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‘MEMORANDUM
GS/M/AI/N° 01/2025

A : Héctor Cardenas, Director Ejecutivo

Unidad Técnica del Gabinete Social — Pres'/

DE : Victor Lopez, Encargado de Despachg,

Auditoria Interna Institucional

REF : Remitir avances de los Planes de Mejoramie

del 2024
FECHA : 02 de enero de 2025.

Unidad Técnica del Gabinete Social - Pre

Por el presente se eleva a conocimiento del Sefior Director, el Informe de la Auditoria

Interna N°® 02/2025, correspondiente a los Avances de los Planes de Mejoramiento del

3cer y 4to trimestre del 2024. Se informa, ademas, que dicho informe sera remitido

también a la Auditoria General del Poder Ejecutivo via el sistema SIAGPE.

Al agradecer su atencion, le saludo muy atentamente.

{ GABINETE SOCIAL
| PRESIDENCIA DE LA RTPUBLICA
DEL PARAGUAY

T e

e }
Hoe \OQZ.....

A s
Ciatica Cuillen

Lecibido por:,.

San Martin esq. Del Maestro
Edificio Coop. Universitaria, Piso 8, - Asuncion, Paraguay

(]

D4 secretariagral@utgs.gov.py
’3" www.gabinetesocial.gov.py
ﬁ gabinetesocialparaguay
OGabSociaIPy
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INFORME AII N° 02-2025 SOBRE EL SEGUIMIENTO DE LOS AVANCES DE
LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

CORRESPONDIENTE AL 3cer y 4to TRIMESTRE 2024
ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA

I. INTRODUCCION

INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD.

GABINETE SOCIAL

El Gabinete Social fue creado en septiembre de 2003 a raiz de la preocupacion del
Gobierno Nacional por contar con una instancia articuladora de las Instituciones Publicas
que encaminan programas de superacion de la pobreza. Desde entonces, funciona como

drgano coordinador de las politicas sociales de Gobierno.

Actualmente el marco normativo del Gabinete Social es el Decreto N° 357/2023 “Por la
cual se reorganiza el Gabinete Social de la Presidencia de la Republica, se dispone la
incorporacién de nuevos organismos y entidades al mismo y se deroga el Decreto N°

376/2018;

El Gabinete Social se constituye como la instancia de articulacion de los Ministerios e
Instituciones Publicas responsables de ejecutar politicas publicas que garantizan derechos

a la ciudadania y contribuyen al desarrollo socioecondémico del pais.

Esta compuesto por los Ministros del Poder Ejecutivo, los Secretarios Ejecutivos de las
Secretarias de la Presidencia de la Republica, los titulares de las Instituciones de la
Administracion Central, los Directores de las Entidades Binacionales y los titulares de los
Entes Auténomos, Autarquicos y Descentralizados, encabezado por el Presidente de la

Republica. Cuenta ademas con un Equipo Ejecutivo y una Unidad Técnica.

En este colegiado de ministros y representantes de instituciones se define la agenda social
del pais estableciendo las prioridades en materia de desarrollo social y combate a la

pobreza y la pobreza extrema.

Asimismo, el Gabinete Social se ocupa de mantener en comunicac /g,n.")g_coordmacmn a
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Objetivos del GABINETE SOCIAL

- Laadecuada correspondencia entre los programas de Politica Social y de los que
apuntan a reducir la pobreza.

- Laestrecha cooperacion y convergencia entre las instituciones de ejecucion.

- La elaboracién de una agenda estratégica, que pueda ser compartida entre las
instituciones publicas (centrales y locales) y las Organizaciones No
Gubernamentales u otros agentes de la sociedad civil.

- La identificaciéon de las lineas prioritarias de apoyo de la Cooperacion
Internacional en materia de desarrollo social.

- Laobtencion de la mayor coherencia posible entre los ambitos de la Politica Social
y la Econdmica.

- El disefio y conduccion del Sistema de Proteccion Social, asi como la evaluacion,

seguimiento y monitoreo de su implementacion.
UNIDAD TECNICA DEL GABINETE SOCIAL

La Unidad técnica del Gabinete Social -UTGS- se constituye como o6rgano técnico y
operativo, responsable de la direccion, administracion, ejecucion, coordinacion y

supervision de las actividades del Equipo Ejecutivo del Gabinete Social.

Como institucion fue creada en abril de 2009 y desde entonces trabaja articulando y
coordinando la Agenda y la Politica Social del Gobierno Nacional definida en el &mbito

del Gabinete Social.

Cuenta con una Direccién Ejecutiva responsable de la gestion de la informacién mediante
innovadoras herramientas que contribuyen a la eficacia y eficiencia en la aplicacion de
las politicas publicas sociales, ademas de fortalecer la accion articulada de las
Instituciones Publicas. Su marco normativo mas reciente esta dado en el por Decreto N°

357/2023 del 15 de setiembre del 2023.

Mision: “Impulsar las Politicas Publicas vinculadas al desarrollo social, de manera

eficiente y eficaz, situando en el centro a las personas”

publicas vinculadas al desarrollo social.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DURANTE EL PERIODO SUJETO A
REVISION.
Organigrama de la Unidad Técnica del Gabinete Social de la Presidencia de la Republica,
fue aprobada por Resolucion N° 5/2014, cuya tltima reestructuracion fue realizada por

Resolucion GS N° 10/2017, de fecha 30/11/2017-.

UNIDAD TECNICA DEL GABINETE SOCIAL - PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

COORDINACION GENERAL DEL
GABINETE SOCIAL

CONDUCCION POLITICA

DIRECCION EJECUTIVA

UNIDADES ORGANICAS DE ‘_::" —
APOYO ‘

UNIDAD OPERATIVA| ADMINISTRACION DE GESTION ¥
DE RECURSOS. 'DESARROLLO DE LAS
PERSONAS.

II. ANTECEDENTES

EN CUMPLIMIENTO AL PLAN ANUAL DE AUDITORIA INTERNA PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2024 Aprobado por la RESOLUCION UTGS/DE N° 44/2024:
“Por la cual se actualiza el Plan de Trabajo Anual, la Identificacién y el Plan de Gestion
de Riesgos, el Cronograma de Actividades de la Auditoria Interna Institucional de la

Unidad Técnica del Gabinete Social...”.

.
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.  OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
* OBJETIVO GENERAL

Realizar el seguimiento de los Planes de Mejoramiento Institucionales y Funcionales

aprobados en la UNIDAD TECNICA DEL GABINETE SOCIAL.

* OBJETIVO ESPECIFICO

Obtener evidencias suficientes y competentes de que:

- Verificar que los procedimientos y controles internos sean adecuados y

satisfactorios

- Verificar la eficiencia, eficacia y efectividad de procedimientos

realizados
- Vigilar la existencia de politicas adecuadas y su cumplimiento.
- Comprobar la confiabilidad de la informacion y de los controles.
- Verificar la existencia de métodos adecuados de operacion.

- Comprobar la correcta utilizacion de los recursos.

IV. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Auditoria Interna Institucional de la Unidad Técnica del Gabinete Social de la
Presidencia de la Republica, en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria del ejercicio
2024, segin Resolucion UTGS/DE N° 44/2024: “Por la cual se actualiza el Plan de
Trabajo Anual, la Identificacién y el Plan de Gestion de Riesgos, el Cronograma de
Actividades de la Auditoria Interna Institucional de la Unidad Técnica del Gabinete
Social...”

Con el propésito de informar a las autoridades competentes el porcentaje de avance de

los planes de mejoramiento aprobados y vigentes.

Abarcar la revision de la carga via SIAGPE de los documentos respaldatorios de los indicadores

de cumplimento de los planes de mejoramiento al 3cer y 4to trimestre del ejercicio fiscal 2024.
Las areas sometidas a esta revision son:

- Coordinacion de Administracion Financiera
] Patrimonio

- Secretaria General
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P ARAG UAY GABINETE SOCIAL

. Comunicacion

- Coordinacién de Informacion Social

UNIDAD
TECNICA DEL
GABINETE SOCIAL

- Equipo de trabajo conformado por Resolucion UTGS N° 57/2024 para el

seguimiento de los planes de mejoramiento de la CGR.

Correspondiente a los siguientes Planes:

1. Plan de Mejoramiento Institucional N° 01/2024 (CGR)

2. Plan de Mejoramiento Institucional N° 2/2024 (CGR)

3. Plan de Mejoramiento Institucional N° 3/2024 (CGR)

4. Plan de Mejoramiento Funcional N° 1/2023-Capacitacion

5. Plan de Mejoramiento Funcional 1/2024-Nivel 100

6. Plan de Mejoramiento Funcional 2/2024- Nivel 200

7. Plan de Mejoramiento Consolidado a diciembre 2022 — Circular AGPE N°

03/2024.
PLANES DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONALES
NOMBRE DEL PLAN DE TOTAL DE RECOMENDACIONES NIVEL DE
0,
MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL EMITIDAS | CUMPLIDAS | PENDIENTES CUMPLIMIENTO (%)

1. Plan de Mejoramiento
Institucional N° 01/2024 de fecha 19 4 3 1 75%
de febrero del 2024 -CGR
2. Plan de Mejoramiento
Institucional N2 2/2024, Aprobado
por Resolucion UTGS N2 86/2024 5 3 2 60%
(Abrogé la Resolucion N2 119/2021 -
PMI N° 02/2023)- CGR
3. P!an fje Mejoramiento 2 0,5 1,5 25%
Institucional N2 3/2024 - CGR
*4. Plan de Mejoramiento
Institucional Consolidado a 0
diciembre 2022 — Circular AGPE N2 2 2 3 0%
03/2024
TOTAL DEL AVANCE DE PMI 16 8,5 7,5 53%
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UNIDAD

TECNICA DEL
GABINETE SOCIAL

PLANES DE MEJORAMIENTO FUNCIONALES

NOMBRE DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO FUNCIONAL

TOTAL DE RECOMENDACIONES NIVEL DE

EMITIDAS

CUMPLIDAS | PENDIENTES

CUMPLIMIENTO (%)

1. Plan de Mejoramiento funcional
N° 01/2024, correspondiente al
Informe All N° 15/2023 Auditoria de
Gestion al Proceso de Capacitacion

1 90%

*2. Plan de Mejoramiento funcional
correspondiente al Informe All N°
12/2024 Auditoria al Nivel 100-
Servicios Personales

4 20%

*3. Plan de Mejoramiento funcional
correspondiente al Informe All N°
19/2024 Auditoria al Nivel 200-
Servicios no Personales

2 0%

TOTAL DEL AVANCE DE PMF

13

7 46 %

Observacion: Los Planes de Mejoramiento Funcionales se encuentran recientemente
aprobados, con plazo no vencidos y en fase inicial de ejecucion, por lo cual sus porcentajes de
ejecucion se encuentran en valores iniciales en determinados casos.

CONCLUSION

Conforme al Seguimiento realizado por la Auditoria Interna Institucional sobre los Planes

de Mejoramiento vigentes al 3cer y 4to trimestre 2024, los planes Institucionales se

encuentran con un 53% de ejecucion y los Funcionales en un 46% de las acciones.

Se deja constancia que los Planes de Mejoramiento Institucionales y Funcionales

reportados se encuentran vigentes y dentro de sus plazos de ejecucion respectivos.

Asuncion, 02 de enero de 2025

—

\§£udltorfa /ﬁtema Institucional
Uni

‘Téenica del Gabinete Social




26/12/24, 11:10 SIAGPE

Plan de Mejoramiento Institucional

Entidad Informe Fecha Tipo de auditoria Areas de
Riesgo
Gabinete Social de la Informe All N° 22/2024-Consolidado de Planes de Mejoramiento de Plan de Mejoramiento Institucional
Presidencia de la Republica Informes de la All emitidos hasta el 31/12/2022 Consolidado -2022
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
Cl12 ‘Verificacion al cumplimiento del Decreto N° 4509 Por el cual se crea el Sistema Integrado de Informacion Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)
Social (SIIS)
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fechade Fin Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Directo de Area
Desarrollar el Manual de uso Se tomara medidas 01/12/2024 31/05/2025 Coordinacion  Jefatura del Elaboracion 0
que respalde el manejo de pertinentes a fin de elaborar el de SIS de manuales
niveles de acceso a la manual de uso que respalde el Informacion de uso del
informacion dentro del manejo de niveles de acceso a Social SIS
Sistema Integrado la informacion dentro del

Informacion Social (SIIS) Sistema Integrado de
Informacion Social (SIIS)

Cadigo Hallazgo
CI3 Verificacion Documental

Usuario Responsable
CLAUDIA ESPERANZA BAREIRO
DOMINGUEZ (claudiabareiro)

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/16523357 1/8



26/12/24, 11:10 SIAGPE

Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fechade Fin Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Directo de Area

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/16523357 2/8



26/12/24, 11:10 SIAGPE

1) Dar cumplimiento a lo Esta accién corresponde al 01/12/2024 01/03/2025 Profesional Secretaria Ver indicador 100 %
establecido en la Res. MITIC area de comunicacion, CI-3 de General ClI3
278/2020 Art. 5. Tiempo de comunicacion

Entrega y Contenido del Plan
de Comunicacién. 5.2 La
entrega del Plan de
Comunicacién de los OEE
sera en dos etapas. 2) Se
considera pertinente
elaborar el Plan Anual de
Comunicacién de la Unidad
Técnica del Gabinete Social
acorde a la Guia de
Contenidosy planilla de
construccion de Plan Anual
de Comunicacién
Institucional, que incluyan
los campos de: 1. Contexto
Institucional FODA, 2.
Objetivos y Ejes Estratégicos
de Accidn, 3. Publico
Objetivo, 4. Mensaje
Institucional, 5. Canales de
Comunicacion, 6. Recursos
Humanosy Presupuestos
(Dar cumplimiento a la Res.
278/2020 Art.5.1.), 7.
Calendarizacién de "hitos"
de comunicacion
institucional, 8. Plan de
Accidn, 9. Evaluacion e
Indicadores

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/16523357 3/8



26/12/24, 11:10 SIAGPE

1) Verificar la legibilidad de Se procedera a tramitar la 01/12/2024 30/06/2025 Técnico de Coordinacion Informe de 100 %
las documentaciones que implementacion del Sistema Patrimonio de implementacion

respaldan la adquisicion de de Patrimonio proveido por Administracion  del Sistema de

los bienes, y proceder a la el MITIC y Finanzas Patrimonio

digitalizacion de los mismos proveido por el

2) Verificar que los F.C.03 MITIC

estén acorde al Inventario
Bienes de Uso

2) Se procedera ala 01/12/2024 30/06/2025 Técnico de Coordinacion  Informe sobre el 0
conciliacion del FC0O3 con el Patrimonio de inventario
inventario Fisico Administracion  individual FC03
y Finanzas emitido por el
areade
Patrimonio
Cadigo Hallazgo Usuario Responsable
Ci3 Analisis en el marco del Decreto N° 2274/2019 y la Resolucion MITIC N 278/2020. Capit Cinthia Guillen Ferrari (cguillen)

e

7

Comunicacion

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/16523357 4/8



26/12/24, 11:10

Recomendaciones

1) Dar cumplimiento a lo
establecido en la Res. MITIC
278/2020 Art. 5. Tiempo de
Entrega y Contenido del Plan
de Comunicacion. 5.2 La
entrega del Plan de
Comunicacion de los OEE sera
en dos etapas. 2) Se considera
pertinente elaborar el Plan
Anual de Comunicacion de la
Unidad Técnica del Gabinete
Social acorde a la Guia de
Contenidos y planilla de
construccion de Plan Anual de
Comunicacion Institucional,
que incluyan los campos de:
1. Contexto Institucional
FODA, 2. Objetivos y Ejes
Estratégicos de Accion, 3.
Publico Objetivo, 4. Mensaje
Institucional, 5. Canales de
Comunicacion, 6. Recursos
Humanos y Presupuestos (Dar
cumplimiento a la Res.
278/2020 Art. 5.1.), 7.
Calendarizacion de "hitos" de
comunicacion institucional, 8.
Plan de Accion, 9. Evaluacion
e Indicadores

Acciones de Mejoramiento

Se remitira via correo
electronico (email) al titular
de la Direccion General de
Comunicacion Estratégica del
MITIC acompanado del Plan
Anual de Comunicacion de la
Unidad Técnica del Gabinete
Social acorde a la Guia de
Contenidos y planilla de
construccion del Plan Anual
de Comunicacion
Institucional, antes de la
primera quincena de
noviembre de cada ano fiscal

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/16523357

SIAGPE
Fecha de Fechade Fin Responsable Responsable
Inicio Directo de Area
01/12/2024 01/03/2025 Secretaria Profesional de
General Comunicacion

Indicador

Correo
electronico
(email) al
titulardela
Direccion
General de
Comunicacion
Estratégica
del MITIC
acompanado
del Plan Anual
de
Comunicacion
de la Unidad

Avance

100 %

5/8



26/12/24, 11:10

Cadigo Hallazgo
Cl4 Verificacion In Situ

https://siagpe.agpe.qov.py/siagpe/PMI/verPMI/16523357

SIAGPE

Usuario Responsable
CLAUDIA ESPERANZA BAREIRO
” DOMINGUEZ (claudiabareiro)

o
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26/12/24, 11:10

Recomendaciones

1) El area de patrimonio
debera tomar las medidas
correspondientes a fin de
registrar los bienes (compra,
alta, baja, traspaso,
donacion) que no se
encuentren inventariados y
tomar un criterio Unico para
registrar los valores de los
bienes en los distintos
formularios. Asi mismo,
debera remitir un informe al

area de Contabilidad, a fin de

realizar los registros
contables conciliatorios. 2)
Gestionar los tramites de

depuracion y actualizacién de

su Inventario General de

Bienes de Uso e Informar a la

Direccion General de
Contabilidad Publica -
Departamento de Bienes del
Estado, o0 ensucasoala
entidad responsable de la

Unidad Técnica del Gabinete

Social a fin de dar

seguimiento a tales tramites.

Acciones de Mejoramiento

'Se procedera a remitir al
area de contabilidad el
Movimiento de bienes de uso
F.C.04 y F.C.05 Consolidacion
de Bienes de Uso, a fin de
realizar los registros
contables conciliatorios.

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/16523357

01/12/2024

SIAGPE

Fecha de Fin

30/06/2025

Responsable
Directo

Técnico de
Patrimonio

Responsable
de Area

Coordinacion
de
Administracion

y Finanzas

Indicador

Informe sobre
el Movimiento
de bienes de
uso F.C.04y
F.C.05
Consolidacion
de Bienes de
Uso, a finde
realizar los
registros
contables
conciliatorios
de manera
mensual.

Avance

7/8



26/12/24, 11:10

Se procedera a realizar la
depuracion de forma gradual
de manera a dar
cumplimiento a las
disposiciones pertienentes.

AGPE Auditoria General del Poder Ejecutivo

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/16523357

01/12/2024

SIAGPE

30/06/2025

Técnico de Coordinacion
Patrimonio de
Administracion
y Finanzas

s

- /
4
Sugleron -

Informe sobre
el Movimiento
de bienes de
uso F.C. 04
emitido por el
areade
patrimonio de
manera anual

8/8



17/112/24, 9:48 SIAGPE

Plan de Mejoramiento Institucional

Entidad Informe Fecha Tipo de auditoria Areas de
Riesgo

Gabinete Social de la Presidenciadela  Informe Final All N° 12-2024 - Nivel 100 - Auditoria Financiera - Ejecucion

Republica Servicios Personales Presupuestaria
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
Cl-01 Falta de algunos documentos respaldatorios en las STRs que forman parte de la guia basica de José Nunez Melgarejo (jnufiez)

rendicion de cuentas

Recomendaciones Acciones de Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Mejoramiento Inicio Fin Directo de Area

Agregar los documentos Proceder a adjuntar la 01/12/2024 30/06/2025  Departamento  Departamento STRs

faltantes a las STRs que documentacion faltante en de de completas

forman parte de la guia las STRs conforme a la Administracion  Administracion  conforme a

basica de rendicién de descripcion respectiva de Recursos de Recursos la guia de

cuentas Financiero Fi):_senc'i,eros rendicion de

cuentas

Codigo Hallazgo Usuario Responsable
Cl-02 No se visualiza la hoja de rendicion de cuentas en STRs ; / José Nuriez Melgarejo (jnunez)

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/11996293 1/4



17/12/24, 9:48

Recomendaciones

Adjuntar hojas de
rendiciones de Cuentas a
las STRs

Codigo
Cl-03

Hallazgo

Recomendaciones

Realizar las gestiones
pertinentes para que
dichas personas suscriban
la mencionada STR

Codigo
Cl-04

Hallazgo

hitps://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/11996293

Acciones de
Mejoramiento

Proceder a adjuntar las
hojas de rendiciones de
cuentas

Falta de firmaenla STRN° 147.171

Acciones de
Mejoramiento

Proceder a gestionar la
firma faltante conforme a
la descripcion respectiva

Fecha de
Inicio

01/12/2024

Fecha de
Inicio

01/12/2024

SIAGPE

Fecha de
Fin

30/06/2025

Fecha de
Fin

30/06/2025

Calculo de RE y RA para funcionarios que perciben diferencia salarial

Responsable
Directo

Departamento
de
Administracion
de Recursos
Financieros

Responsable
Directo

Departamento
de
Administracion
de Recursos

Financieros

Responsable
de Area

Departamento
de
Administracion
de Recursos
Financieros

Indicador Avance

STRs
completas
con las
hojas de
rendiciones
de cuentas

Usuario Responsable
José Nuriez Melgarejo (jnufiez)

Responsable
de Area

Departamento
de
Administracion
de Recursos
Financieros

Indicador Avance

STRs
completas
€on sus
respectivas
firmas

Ustario Responsable
José Nuriez Melgarejo (jnunez)

2/4



17/12/24, 9:48 SIAGPE
Recomendaciones Acciones de Fecha de Fecha de Responsable
Mejoramiento Inicio Fin Directo
Se recomienda realizar la De conformidad a los 01/12/2024 30/06/2025  Departamento
respectiva consulta a la articulos 530 y sgtes del de
DGSPE del Ministerio de Anexo A del Decreto Ne Administracion
Economia, sobre el calculo 1092/2024 la UTGS pasd a de Recursos
de REy RA para integrar la estructura Financieros
funcionarios que perciben presupuestaria del MDS,
diferencia salarial por lo que a partir del
presente ejercicio Fiscal ya
no realiza dichos tramites
de pagos.
Codigo Hallazgo
Cl-05 En algunas STR se encontré documentacion relacionada al pago de proveedores
Recomendaciones Acciones de Fecha de Fecha de Responsable
Mejoramiento Inicio Fin Directo
Proceder a verificar las Proceder a verificar las 01/12/2024 30/06/2025  Departamento
STRs nivel 100 a los efectos ~ STRs de nivel 100 de

que no cuente con
documentacion
relacionada a otros niveles
de pagos

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/ 11996293

conforme a la guia de
rendicion de cuentas

Administracion

de Recursos

Responsable Indicador
de Area

Departamento Art. 530y
de sgtes del
Administracion  Decreto N°
de Recursos 1092/2024
Financieros

Usuario Responsable

Avance

José Nunez Melgarejo (jnufiez)

Responsable Indicador
de Area
Departamento STRs
de verificadas

Administracion  conforme a
de Recursos la guiade

—=_Financieres rendicion de

_~Zuentas

Avance

3/4
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SIAGPE

Plan de Mejoramiento Institucional

Entidad Informe

Gabinete Social de la Presidenciade  Informe Final All N° 19-2024 - Nivel 200 - Servicios No

la Republica Personales-Segundo semestre 2023
Codigo Hallazgo
Cl-01 Falta de documentos en legajos de las STRs-Nivel 200
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de
Inicio
Adjuntar las Se procedera a adjuntar la 01/12/2024
documentaciones faltantes documentacion
en los legajos de las STRs correspondiente a las STRs
individualizadas en la conforme a la descripcion

descripcion de la presente
observacion de conformidad
a la Guia de Rendicion de
Cuentas de la CGR

Cadigo Hallazgo

Cl-02 FALTA DE FIRMAS EN DOCUMENTOS DEL LEGAJO DE LAS STRs VERIFICADA

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/12577574

Fecha de Fin

30/06/2025

Fecha Tipo de auditoria Areas de

Riesgo

Auditoria Financiera - Ejecucion

Presupuestaria

Responsable
Directo

Departamento
de
Administracion
de Recursos
Financieros

Usuario Responsable
José Nuriez Melgarejo (jnufiez)

Responsable Indicador Avance
de Area
Departamento STRs
de completas
Administracion  conformea
de recursos la guia de
financieros rendicion de
cuentas

Usuario Responsable
José Nufiez Melgarejo (jnunez)

1/2



17112124, 9:46

Recomendaciones Acciones de Mejoramiento

GESTIONAR LA FIRMA DE LOS
DOCUMENTOS QUE FORMAN
PARTE DE LOS LEGAJOS DE
LAS STRs INDIVIDUALIZADAS
EN LA DESCRIPCION DE LA
PRESENTE OBSERVACION

Proceder a gestionar las
firmas faltantes de
conformidad a la descripcion
de la presente observacion

AGPE Auditoria General del Poder Ejecutivo

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/12577574

SIAGPE

Fecha de Fecha de Fin
Inicio
01/12/2024 30/06/2025

Cs,
i

F_/'r\‘\f\t"_':‘. ‘SC‘W-\
5 o,

QoY

wGlloy, .

P

Responsable
Directo

Departamento
de
Administracion
de Recursos

Financieros

Responsable
de Area

Departamento
de
Administracion
de Recursos
Financieros

Indicador

STRs con las
firmas
respectivas
conforme a la
guia de
rendicion de
cuentas

Avance

2/2
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SIAGPE

Plan de Mejoramiento Institucional

Entidad Informe Fecha Tipode auditoria Areasde
Riesgo
Gabinete Social de la Presidencia de la INFORME All N° 15/2023 - AUDITORIA DE GESTION AL PROCESO DE Auditoria de
Republica CAPACITACION Gestidn
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
Cl-1 El area no cuenta con personal suficiente para cumplir con cabalidad el procedimiento de capacitacion. Nidia Sosa (nsosa)
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de FechadeFin Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Directo de Area
Administrar los tiempos del Con el fin de fortalecer al 23/04/2024 30/06/2024 Dpto. de Dpto. de Memorandum 100 %
personal del area para dar Departamento de Gestion y Gestiony Gestion y DGDP
cobertura a todos los procesos  Desarrollo de las Personas se Desarrollode  Desarrollo de Solicitando
que demandan y asi cumplir solicitara a través de las Personas las Personas dotacién del

con los objetivos o hacer las
gestiones pertinentes para
contar con mas personal
(pasantes, comisionados,

Memorandum DGDP las
necesidades de dotacion de
personal que se requiere para
el Ejercicio Fiscal 2024.

otros.)
Codigo Hallazgo S q
Cl-2 Existe una alta tasa de no cumplimiento de obligaciones por parte de los ben 'f g

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/10219517

personal

Usuario Responsable
Nidia Sosa (nsosa)

1/4



17/12/24, 9:49

Recomendaciones

Incorporar en el reglamento
de capacitacion inhabilidades
o sanciones a aquellos
beneficiarios que no cumplen
en tiempo y forma con sus
obligaciones en cuantoala
presentacion de documentos
(informe resumido,
certificado, otros.) y de esa
manera disminuir la tasa de
no cumplimiento de
obligaciones.

Codigo Hallazgo
Cl-3

capacitaciones aprobadas, la evaluacion de seguimiento a las capacitaciones que duran mas de 40 horas
Tampoco se encontraron los informes trimestrales y anuales que menciona el reglamento

Acciones de Mejoramiento

En la reglamentacion interna
de capacitacion para el
Ejercicio Fiscal 2024 sera
incluido un articulo donde se
especifique las sanciones a ser
aplicadas al Jefe Inmediato,
quien solicita la capacitacion
para su funcionario, como al
participante del aprendizaje
ante el incumplimiento de la
obligacion de remitir el
informe resumido sobre el
contenido de la capacitacién y
la presentacion del respectivo
certificado al Departamento
de Gestion y Desarrollo de las
Personas.

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/10219517

Fecha de Fin

Responsable
Directo

Dpto. de
Gestiony
Desarrollo de
las Personas

No se visualiza la comunicacion del Plan Anual de Comunicacion a la SFP, la comunicacion de

Responsable Indicador
de Area

Dpto. de Articulado

Gestiony que incluya

Desarrollo de sanciones
las Personas incluido

dentro del

reglamento

interno de

capacitacion

Usuario Responsable

Nidia Sosa (nsosa)
P




17112124, 9:49

SIAGPE

Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de FechadeFin Responsable
Inicio Directo
El area de capacitacion debe Se procedera a incluir dentro 01/04/2024 30/06/2024 Secretaria
gestionar las medidas del Reglamento interno de General
pertinentes a fin de cumplir capacitacion el
con sus tareas establecidasen  procedimiento para la
las normativas vigentes, como  comunicacion tanto interna
la comunicacion internay como externa
externa de la aprobacion del
Plan Anual de Capacitacion, la
comunicacion al beneficiario
de su capacitacion aprobada,
elaboracion de informes
trimestrales y anuales.
El DGDP debe desarrollar una Se procedera a desarrollar un 02/04/2024 01/07/2024 Dpto. de
herramienta de evaluacion de  instrumento para medir el Gestiony
capacitaciones que se pueda impacto de la capacitacion Desarrollo de
implementar en cualquiera de las Personas
los casos de capacitacion a fin
de medir el impacto de esta
en el ambito del trabajo.
Codigo Hallazgo
Cl-4 En el manual de procedimiento no se visualizan ciertos procesos que estan reglamentados en las

anual.

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/10219517

Responsable
de Area

Dpto. de
Gestiony
Desarrollo de
las Personas

Dpto. de
Gestiony
Desarrollo de
las Personas

Indicador

Procedimiento
para la
comunicacion
tanto interna
como externa
en el marco de
la
Capacitacion
Institucional

Instrumento
para medir el
impacto de la
capacitacion

r Usuario Responsable

osa (nsosa)

Avance

100 %

100 %

3/4



datos irrelevantes o que ya
fueron proveidos mediante
otros medios.

tomando en cuenta las
recomendaciones recibidas

las Personas

las Personas

capacitacion
Version 2.0

17112124, 9:49 SIAGPE
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de FechadeFin Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Directo de Area
Se recomienda al area Se procedera al analisis y 01/04/2024 31/12/2024 Dpto. de Dpto. de Procedimiento 0
auditada actualizar su manual actualizacion de Gestiony Gestion y de
de procedimiento para que procedimiento de Desarrollode Desarrollode  Capacitacion
estén plasmados todos los capacitacion las Personas las Personas actualizadoy
procesos de capacitacion aprobado
establecidos por las
normativas vigentes.
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
Cl-5 El formulario de solitud de capacitacion demanda el llenado de datos irrelevantes para el caso (nimero de Nidia Sosa (nsosa)
celular, interno, correo electrénico) y ademas va acompafado de una nota con informaciones que ya estan
plasmadas en las necesidades de capacitacion, y otras en el formulario.
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fechade Fin Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Directo de Area
Actualizar el formulario de Se procedera al analisis y 01/04/2024 30/06/2024 Dpto. de Dpto. de Formulario 100 %
solicitud de capacitacion afin  actualizacion del formulario Gestiony Gestiony de solicitud
de no pedir el llenado de establecido para el efecto Desarrollode  Desarrollo de de

AGPE Auditoria General del Poder Ejecutivo
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