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EQUIPO DIRECTIVO — COMITE DE CONTROL INTERNO
Modelo Estdndar de Control Interno (MECIP:2015)

En la ciudad de Asuncidn, capital de la Republica del Paraguay a los 24 (veinticuatro) dias del
mes de julio del afio 2024, siendo las 14:31 horas., se retinen en la Unidad Técnica del Gabinete
Social ubicado en Pte. Franco y Ayolas, Edificio Ayfra, el Comité de Control Interno conformado
como sigue: Héctor Cdrdenas, Director Ejecutivo de la Unidad Técnica del Gabinete Social,
Gladys Aveiro, Coordinadora de Administracién Finanzas; Patricia Martinez, Encargada de
Despacho de Anticorrupcion e Integridad, Cinthia Guillén, Secretaria General; Juan Rodriguez,
Coordinador Interino de la Coordinacion de Informacién Social; Perla Servian; Coordinadora de
Articulacién Interinstitucional; Victor Lopez, Encargado de Despacho de la Auditoria Interna
Institucional, y Letiscia Ramoa, Asesora Juridica.

Desarrollo

Se inicia la reunién siendo las 14:35 horas, se retinen El Equipo Directivo del MECIP, a los efectos
de definir la metodologia de administracidn de riesgos, que permita la toma de decisiones en un
ambiente de incertidumbre, considerando los potenciales obstaculos que podrian afectar a los
procesos planificados, mediante la identificacion, analisis y valoracion de los riesgos, y utilizando

una estrategia preventiva que conlleve al cumplimiento de la politica y los objetivos de calidad.

Por tanto, el Equipo Directivo aprueba la Politica de Gestidn de Riesgos, quedando plasmada en

ella la metodologia para la Identificacion y Evaluacidn de Riesgos.

Sin nada mds que agregar, se aprueba la Politica de Gestién de Riesgos y se da por terminada la

reunion siendo las 15:30 horas.

._{-)1

Cinthia Beatriz Guiltén Ferrari
Secretatia Ganaral de I Diraccion Ejecutiva
Unidad Tdenica tel Bavmnete Social
Presidencia da 'a Repiblica
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MEMORANDUM UTGS/MECIP/M/ N°07/2024.-

A: HECTOR RAMON CARDENAS MOLINAS, Director Ejecutivo.
Unidad Técnica del Gabinete Social.
De: PATRICIA MARTINEZ CASTILLO, Encargada. | PI |
Modelo Estandar de Control Interno MECIP:2015
Unidad Técnica del Gabinete Social
Fecha: 24 de julio de 2024.-
Objeto: Remisién de ACTA MECIP N°24/2024 y Solicitud de acto administrativo.

Me dirijo a usted, en virtud del proceso de analisis y verificacién realizado por parte del Equipo
Directivo MECIP:2015, a los efectos de elevar en adjunto el ACTA SCI N°24/2024, asi como sus anexos, a
fin de solicitar, a consideracion, el acto administrativo de aprobacion de la Politica de Gestidn de Riesgos
de la Unidad Técnica, en su version 2.0 de la UTGS.

En este marco, dicha solicitud se realiza a fin de implementar y mantener los procedimientos en
torno a la continua identificacion y evaluacidn de sus riesgos para alcanzar un modelo institucional que
permita la determinacion de medidas de control necesarias para la ejecucion de su funcién y misién con
eficiencia, eficacia, celeridad, integridad y transparencia;

Aprovecho la ocasién para saludarlo atentamente.

——
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RESOLUCION UTGS/ DE N° 75/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA LA POLITICA DE GESTION DE RIESGOS VERSION 2.0. DE LA
UNIDAD TECNICA DEL GABINETE SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA.

VISTO:

CONSIDERANDO:

\ RS

Asuncion, 24 de julio de 2024.-
El Memorandum UTGS/MECIP/M/N° 07/2024, por el cual remite el
Acta SCI MECIP N° 24/2023, de fecha 24 de julio de 2024, y, solicita
el acto administrativo que apruebe la version 2.0. de la Politica de
Administracion de Riesgos para la Unidad Técnica del Gabinete
Social de la Presidencia;

El Decreto N° 357/2023 "Por el cual se reorganiza el Gabinete Social
de la Presidencia de la Republica, se dispone la incorporacién de
nuevos Organismos y entidades al mismo y se deroga el Decreto N°
376/2018"

La Resolucion GS N° 08/2024 "Por la cual se reglamenta las
funciones de la Direccion Ejecutiva de la Unidad Técnica del
Gabinete Social de la Presidencia de la Republica”;

La Resolucién CGR N°377/2016 “Por la cual se adopta la Norma de
Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del
Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del
Paraguay MECIP:2015";

Que, por Resolucion N° 54/2020 se adopta el Modelo Estandar de
Control Interno para instituciones publicas del Paraguay MECIP
2015, y se aprueba la Politica de Control interno de la Unidad
Teécnica del Gabinete Social de la Presidencia de la Republica;

La Resolucion N° 60/2024 "Por la cual se adopta la Politica de
Control Interno Version 2.0 de la Unidad Técnica del Gabinete Social
de la Presidencia de la Republica, y se deroga el articulo 2° de la
Resolucion N°54/2020";

La Resolucion UTGS N°177/2023 "Por la cual se aprueba la Politica
de Administracién de Riesgos de la Unidad Técnica del Gabinete
Social de la Presidencia de la Republica en el marco del Modelo
Estandar de Control Interno del Paraguay — MECIP 2015,

Que, se torna necesario actualizar la Politica de Gestion de Riesgos
de la Unidad Técnica, a fin de implementar y mantener los
procedimientos en torno a la continua identificacién y evaluacion
de sus riesgos para alcanzar un modelo institucional que permita

\ _la-determinacion de medidas de control necesarias para la
‘f‘l =_ejecucionde su funcidn y misidn con eficiencia, eficacia, celeridad,

integridad y transparencia;

ILrZ\ulum Finca 780 csquina Ayolas = secretariagral@utgs.gov.py
. | Y ,

B (595-21) 493 456/7/8
II@ (595-21) 498 517/8/9/20
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RESOLUCION UTGS/ DE N° 75/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA LA POLITICA DE GESTION DE RIESGOS VERSION 2.0. DE LA
UNIDAD TECNICA DEL GABINETE SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA.
Asuncion, 24 de julio de 2024.-
Que, por Decreto N° 1043, de fecha 10 de enero de 2024, se de-
signo al Sefior Héctor Cardenas Molinas como Director Ejecutivo
de la Unidad Teécnica del Gabinete Social de la Presidencia de la
Republica.

POR TANTO, en uso de sus atribuciones legales;

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA UNIDAD TECNICA DEL GABINETE SOCIAL
DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar, la Politica de Gestion de Riesgos de la Unidad Técnica
del Gabinete Social de la Presidencia de la Republica, en su version
2.0, en virtud al proceso de implementacion y consolidacion del
Modelo Estandar de Control MECIP 2015, y en cumplimiento a la
Norma de Requisitos Minimos NMR:2015, que forma parte como
Anexo de la presente Resolucion, con 9 (nueve) fojas.

Articulo 2°.- Abrogar la Resolucion N° 177/2023.

Articulo 3°.

Comunicar, a quienes corresponda y cumplido, archivar.

\LLHK.LL o _k k\

I-Qictor Ramén CTrdenas fiolinas,
7 \
|

[b1rector Ejecutivo .
|
& v A S o A
.\._- W : |‘ | |
N M {
|
Presidente Franco 780 esquina Ayolas 5 secrelariagral@ulgs.gov.py
Idificio Ayfra, Piso 12. Blogue A - Asuncion. Paraguay @ www.gahinctesocial.gov.py
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POLITICA DE
ADMINISTRACION DE
RIESGOS

Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica

e

Unidad Técnica del Gabinete Social Pégl|9
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Anexo
Resolucion UTGS N.° 75/2024

» Introduccion

En virtud del Decreto N°357, de fecha 15 de setiembre de 2023, el Gabinete Social de la Presidencia
de la Republica, a nivel organico estructural, se encuentra enmarcado por el articulo 1°, el cual cita:
“Ampliase y Reorganicese el Gabinete Social de la Presidencia de la Repitblica, érgano encargado
de promover. coordinar y dirvigir la gestion de los programas y las politicas piublicas del Gobierno
Nacional en el drea social...”, asi también es responsable del disefio y conduccién del Sistema de
Proteccion Social, la evaluacion, seguimiento y monitoreo de su implementacion y del Sistema
Integrado de Informacion Social.

La Unidad Técnica del Gabinete Social de la Presidencia de la Replblica, como organo técnico y
operativo, responsable de la direccion, administracion, ejecucion, coordinacion y supervision de las
actividades derivadas y dicladas por el Gabinete Social, mediante Resolucion UTGS DE N°60/2024,
ha formulado y adoptado una Politica de Control Interno que le permita establecer directrices
adecuadas a su propdsito y contexto organizacional, apoyando su direccionamiento estratégico, y
proporcionando el marco de referencia para la implementacidn efectiva de su Sistema de Control
Interno.

La Politica de Administracion de Riesgo constituye la aplicacion de un método logico y sistematico
que permitird a la Unidad Técnica (UTGS) minimizar pérdidas y maximizar beneficios conforme a
la NRM 2015.

Este documento tiene como objetivo implementar y mantener procedimientos para la continua
identificacion y evaluacion de sus riesgos, y para la determinacion de las medidas de control
necesarias, es por ello que se detine la metodologia para la identificacién y evaluacion de riesgos, asi
como la clasificacion y valoracion de los mismos aplicando una matriz o mapa de riesgo entre otros
elementos que permitirdn dar cumplimiento al objetivo principal que es minimizar pérdidas y
maximizar beneficios en todos los procesos y procedimientos institucionales.

Unidad Técnica del Gabinete Social Pag-2|9
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» Metodologia para la Identificacion y Evaluacién de Riesgos (IyER)

Administracién de Riesgos: implica la aplicacion de un método légico y sistematico para establecer
los riesgos asociados con cualquier actividad, funcidén o proceso, de forma tal que permita a la
Institucion minimizar pérdidas y maximizar beneficios.

Riesgo: es un suceso incierto o un resultado inesperado que afecta la capacidad de cumplir con un
objetivo determinado (no debe confundirse con una deficiencia en la gestion).

Objetivo: Brindar a través de guias téenicas, método légico y sisteméatico para la identificacion,
valoracion y control de los riesgos para reducir los obstdculos que impiden la consecucion de
objetivos,

Los elementos principales del proceso de administracion de riesgos son los siguientes:

a) Establecer el contexto: establecer los contextos estratégicos, organizacionales y de
administracion de riesgos en los cuales tendrd lugar el resto de los procesos.

b) Identificar riesgos: identificar qué, por qué, donde, cudndo y como los eventos podrian
impedir, degradar o demorar el logro de los objetivos estratégicos y misionales de la
organizacion,

c) Analizar riesgos: analizar los riesgos en términos de consecuencia y probabilidad en el
contexto de los controles existentes.

d) Evaluar riesgos: comparar los niveles estimados de riesgo contra los criterios
preestablecidos para identificar las prioridades de gestion.

e) Tratar riesgos: Silos niveles de riesgo establecidos son bajos y son tolerables entonces no
se requiere tratamiento. Para mayores niveles de riesgo, se deben desarrollar e
implementar estrategias y planes de accion especificos, de costo-beneficio adecuado, para
aumentar los beneficios y reducir los costos potenciales.

» ldentificacion de Riesgos

La Identificacion de Riesgos permite reconocer los eventos que puedan afectar negativamente a la
institucion y definir sus caracteristicas, los agentes generadores, las causas y los efectos.

Agentes generadores: se entiende como todos los sujetos u objetos que tienen la capacidad de
originar un riesgo. Para cada riesgo, se identifica y se establece el agente generador de la siguiente
lista: personas, materiales, equipos, instalaciones o entorno; y se especifica qué, quién p.cudles son
los agentes generadores de cada uno de los riesgos identificados. fl

/3 FETRy ) \
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Causas: son las razones o motivos por los cuales se genera un riesgo. Su identificacion es necesaria
ya que ellas influyen directaimente en la probabilidad de ocurrencia de los eventos, por tanto, tienen
incidencia en el establecimiento de politicas para su disminucién o eliminacién.

Efectos: son las consecuencias de la ocurrencia del riesgo en los objetivos de la institucion.
Generalmente se presentan en personas o bienes materiales o inmateriales. Algunos de los efectos
mas importantes son: dafos fisicos y fallecimientos, sanciones, pérdidas econdmicas, pérdida de
informacion, pérdida de bienes, interrupcion del servicio, daflo ambiental, pérdida de imagen y
pérdida de mercado.

La Identificacién de Riesgos es parte del Andlisis Estratégico y constituye la base para el Anélisis de
Riesgos. Se debe realizar para los Objetivos Institucionales, asi como para todo el despliegue del
Modelo de Gestion por Procesos, identificando riesgos en los Macroprocesos/Procesos/Subprocesos
y Actividades.

Verificar que ningln riesgo sea igual a un efecto. En caso de que esto ocurra, se debe eliminar el
riesgo o replantearlo.

> Clasificacién y Valoracion de Riesgos
a. Por su Probabilidad
Tabla de Probabilidad

Nivel Probabilidad Factibilidad Frecuencia

El evento podria ocurrir solo en No se ha presentado en los ultimos §

I Muy baja circunstancias excepcionales o [afios,

P

anormales,

2 Baja El evento podra ocurrir en algin Ocurre por lo menos | vez en los
momento. Gltimos 5 afios.

3 Media El evento puede ocurrir en algin Ocurre por lo menos | vez en los
momento. nltimos 2 aiios.

4 Alta Es viable que el evento ocurra en la Ocurre | vez al afio.
mayoria de las circunstancias.

5 Muy Alta Se espera que el evento ocurra en la Ocurre mas de | vez al aio.
mayoria de las circunstancias

-'I (‘\
'\ 3
J
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b. Por su impacto

Criterios a considerar para calificar impacto:

Nivel lS:vcridud del  Ipescripeion Impacto Cuantitativo Impucto Cualitativo
iesgo

Alectacion a la gjecucion
presupueslaria de la UTGS.

) .. INo se produce interrupcion / suspension de
Pago de sanciones ccondmicas p n pel ¥

Rl eepn e i . . os servicios y operaciones
131 ricsgo tendria par incumplimiento los se y operaciones de la institucion
| Insignificante ;:)I]:"C:r?::){:: el contraciual o normativo, las Ny s generan sanciones ccondmicas o
« » [4 h & (& N2 SYC1 8 (A | £ u v v N
S L:lldlt,b afectan en un valor del |, 4 ninistrativas.
HIOECSOIOTRY 5% mas 0 menos.
Institucion. No sc afceta la imagen institucional de forma

Detrimento cn la cjecucion de
los Macroprocesos/Procesos
para la consecucion de los
objelivos institucionales.

significativa,

Aleclacion a la gjecucion Ocurre interrupeion de los servicios u
presupucstaria de la UTGS.  Joperaciones de la institucion por un méximo
de 3 horas,

Pago de sanciones econdmicas
por incumplimiento Ocurren demoras cn la consccucion de las
contractual o normativo, las  [labores misionales y administrativas en un

[:] riesgo (endria N .
cuales alectan en un valor del [plazo no mayor a 2 dias.

consecuencias bajas

2 Menor >109 e 2 SNCI
5§0br'° ell proceso y/o la 4 (: (l)ﬂ/(;l:l‘:lm:';l(;};ucsm genoral Se reciben quejas y reclamos de los grupos
institucion. ' ' de valor que ameritan investigaciones
Detrimento en la gjecucion de finternas.
los Macroprocesos/Procesos o .
para la consecucion de los Afectacion negativa sobre la Imagen
sbictivos institucionales en un [institucional.
10%
. ) . Interrupeion de las operaciones de la
Afectacion a la ejecucion institucion por un (1) dia.
presupuestaria de la UTGS.
) Quejas y reclamos de la ciudadania que
Pug(”dcis““c'oncs podrian implicar una denuncia ante Jos
eCORRINICASPRON organismos que regulan las normas de
incumplimiento contractual 0 |eonirol, (MJ, DNCP, CGR, AGPE. SENAC,
Il riesgo tendria normativo. las cuales afecten Jgpp TP, otros).
consccuencias medias fen un valor >15% al
3 Moderado -
sobre ¢l proceso y/o la|presupuesto general de la Ocurren demoras en los servicios por un
institucion, institucion. plazo de entre 2 y 5 dias. Retroceso de

. ) g Jactividades y aumento de carga operativa
Detrimento en la ejecucion de para el firea encargada del proceso.
los Macroprocesos/Procesos

para la consceucion de los Imagen institucional afectada a nivel

ohjetivos institucionales en un|nacional por la deficiente ejecucion de

15%. lacciones relacionadas a la mision
institucional.

Unidad Técnica d(.‘l}-f"
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[il riesgo tendria
consecuencias altas

Afectacion a la ejecucion
presupucstaria de la UTGS,

Pago de sanciones
ccondmicas por

Interrupcion de las operaciones por mas de

dos (2) dias. Pérdida de informacion critica
que puede ser recuperada de forma parcial o
incomplela.

Sancion por parte de los entes de regulacion.

Incumplimiento en las metas v objetivos
institucionales afectando el cumplimiento en

proceso y/o la
institucion,

incumplimicnto contractual o
normativo. las cuales afecten
len un valor al >40% dcl
presupucsto general de la
institucion,

4 Mayor sobre el proceso y/o la [incumplimiento contractual o [las metas del gobicrno. (PND2030).
institucion. normativo, las cuales afectan .
n un valor >25% al Denuncias m]lc »\los} (’)‘rgam‘s de control
presupuesto general de la «":xtc.rno.s (A(Jl"h. CGR., S}‘;NAC) ‘Imagen
institucion. institucionat afectada (a nivel nacional,
tcgional. o internacional) por
incumplimienlos en la prestacién del
servicio a los usuarios o ciudadanos, o
deficiente calidad de los bienes / servicios.
Interrupeion de las gestiones operacionales
por més de cinco (5) dlas.
Alectacion mayoritaria a 12 liyiervencion por parte de un enfe de control
cjccucion presupuestaria de 1a foxierno u otro 6rgano de control y/o
L . UTGS. regulacion.
[¥1 riesgo tendria
consecuencias Pago de sanciones Pérdida de informacion critica de la
5 Catastrofico desastrosas sobre ¢l [economicas por institucion que no se¢ puede recuperar.

Incumplimiento de metas y objetivos
institucionales afectando dc forma grave la
cjecucion presupuestaria,

Imagen institucional afcctada (a nivel
nacional. regional o intcrnacional) por
hechos de corrupeian.

Unidad

Técnicn del Gab

inele Social Pag6|9
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C. Mapa de Calor:
Matriz de Riesgo o Mapa de Calor

5

Muy Alta
4

Alla

3

Media

2

Baja
|
Muy Baja

PROBABILIDAD

| 2

3 4 5

Modcrado

Catastrofico

Insignilicante ! Mecnor

| Mayor

IMPACTO

Zona de riesgo extremo

Zona de ricsgo alto

Zona de ricsgo moderado

Zona de riespo bajo

D. Manejo del Riesgo:

Nivel de Riesgo y Opciones de Manejo del Riesgo
' : Requiere . .
Zona del Riesgo tratamiento Opciones de Manejo
Zona de riesgo Si Reducir el riesgo, evitar, compartir o
Extremo ' transferir.
Zona de riesgo Si Reducir el riesgo, evitar, compartir o
Alto transferir.
Zona de riesgo . : oo
Moderado No Asumir el riesgo, reducir el riesgo.
é(;?:: de riesgo No Asumir el riesgo.

Observaciones

ASUMIR L1

Implica que se aceptan las consecuencias de la materializacion del riesgo y. por tanto. no es necesario lomar

RIESGO medidas para seguir disminuycendo la probabilidad ¢ impacto del riesgo.
REDUCIR EL Implica tomar medidas para disminuir la probabilidad y/o ¢l impacto.
RILSGO

Reducir el riesgo atacando la probabilidad resulta mas econdmico antes de aplicar medidas més coslosas y
dificiles para mitigar el impacto.

EVITAR EL

Implica omar medidus encaminadas a prevenir que el riesgo se materialice, evitar la materializacion del riesgo

I'RANSFERIR EL
RIESGO

RIESGO es la primera alternativa a considerar, y esto se logra cuando s¢ mejora la efectividad de tos procesos
procedimientos incorporando ajustes importantes y drésticos. como el redisefio o la reingenieria de procesos.
COMPARTIR O Implica tomar medidas para reducir ¢l impacto de la materializacion del riesgo. a través del comparlir

iransferir las pérdidas o dafios potenciales a olras organizaciones o entidades, como en el caso de los contrutos

de seguros (Polizas) o a través de otros medios que permiten distribuir una porcion del rigsgo con otra entidad.

-
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E. Por Ponderacion:

Toma como base la calificacion y evaluacion de los riesgos, procediendo a la ponderacion de riesgos,
los cuales se relacionan, con el objetivo de establecer las prioridades para su manejo y fijacion de
politicas.

Se requiere la ponderacion para focalizar la gestion de la administracion de riesgos hacia aquellos de
mayor impacto o que afecten los més importantes de la institucion.

La Valoracion de Riesgos permite establecer el nivel o grado de exposicion de la institucion y los
impactos del riesgo a nivel estratégico, para determinar las prioridades en la fijacion de Politicas de
Administracion de Riesgos en la institucién.

Tabla de Identificacion de Riesgos:

(1) Macroproceso
Calificacién %) ®)
(2) Procesos (3) Riesgos 0) (5) (6) Evaluacién Medida de
Probabilidad | Impacto | Calificacion respuesta

Calificacion y Evaluacion de Riesgos — Procesos

*  Enla columna (1), Definir el Macroproceso.

* Enla columna (2), Identificar el proceso.

* Enlacolumna (3), Identificar el riesgo.

* Enlacolumna (4), Identificar la Probabilidad de ocurrencia.

+  Enla columna (5), Definir ¢l Impacto del riesgo.

* Enlacolumna (6), Valorar el grado de ocurrencia del riesgo (utilizar el Mapa de calor para
el analisis).

* Enlacolumna (7), Evaluar la zona de impacto.

+  Enla columna (8), Definir la forma de mitigar o establecer controles para prevenir el
resgo. 7\
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Identificacion de Riesgos — Procesos

Macroproceso:

M

Proceso

2
Objctive

(C) @

Riesgos Deseripeion

(S)

Agente Generador

(6

Causas

7
Efectos

*  Definir el Macroproceso.

*  Enlacolumna (1), Identificar el proceso.
*  Enlacolumna (2), mencionar el objetivo del proceso.
*  Enla columna (3), Riesgo, describir el riesgo narrando brevemente en qué consiste.

*  Enlacolumna (4), Descripcion, describir brevemente en qué consiste

+  Enlacolumna (5), Agente Generador, establecer los agentes generadores.
*  Enlacolumna (6), Causas, establecer las causas del riesgo.

*  Enlacolumna (7), Efecto, es el resultado de la ocurrencia del riesgo.

Ponderacion Procesos y Riesgos

(1) Macroproceso

Ponderaciéon Procesos

Ponderacién de riesgos procesos

(2) Proceso

(3) Ponderacién
%

(4) Riesgos

(5) Ponderacién %

* (1) Definir el Macroproceso.

* En la columna (2), Identificar el proceso.

* Enla columna (3), Ponderacion del Proceso
» Enla columna (4), Identificar el Riesgo.

* Enla columna (5), Ponderar el Riesgo.
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