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INFORME AII N° 19-2023 SOBRE EL SEGUIMIENTO DE LOS AVANCES DE
LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

CORRESPONDIENTE AL 2°y 3er TRIMESTRE 2023

COD. 07-AS-APM
ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA

I. INTRODUCCION

INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD.

GABINETE SOCIAL

El Gabinete Social fue creado en septiembre de 2003 a raiz de la preocupacion del
Gobierno Nacional por contar con una instancia articuladora de las Instituciones Publicas
que encaminan programas de superacion de la pobreza. Desde entonces, funciona como

organo coordinador de las politicas sociales de Gobierno.

Actualmente por Decreto N° 357/2023 “Por la cual se reorganiza el Gabinete Social de
la Presidencia de la Republica, se dispone la incorporacion de nuevos organismos y

entidades al mismo y se deroga el Decreto N° 376/2018;

El Gabinete Social es la articulacién de los Ministerios e Instituciones Publicas
responsables de ejecutar politicas publicas que garantizan derechos a la ciudadania y

contribuyen al desarrollo socioeconémico del pais.

Esta compuesto por los Ministros del Poder Ejecutivo, los Secretarios Ejecutivos de las
Secretarias de la Presidencia de la Republica, los titulares de las Instituciones de la
Administracion Central, los Directores de las Entidades Binacionales y los titulares de los
Entes Auténomos, Autarquicos y Descentralizados, encabezado por el Presidente de la
Republica, Santiago Pefia. Cuenta ademds con un Equipo Ejecutivo y una Unidad
Técnica.

En este colegiado de ministros y representantes de instituciones se definela.a
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Asimismo, el Gabinete Social se ocupa de mantener en comunicacion y coordinacion a
las instituciones del gobierno y en la instalacion de una vision y accion articulada para el

logro del desarrollo social del pais con integracion y proteccion social de la ciudadania.

Objetivos del GABINETE SOCIAL

- La adecuada correspondencia entre los programas de Politica Social y de los que
apuntan a reducir la pobreza.

- Laestrecha cooperacion y convergencia entre las instituciones de ejecucion.

- La elaboracion de una agenda estratégica, que pueda ser compartida entre las
instituciones publicas (centrales y locales) y las Organizaciones No
Gubernamentales u otros agentes de la sociedad civil.

- La identificacion de las lineas prioritarias de apoyo de la Cooperacion
Internacional en materia de desarrollo social.

- Laobtencion de la mayor coherencia posible entre los &mbitos de la Politica Social
y la Econémica.

- El disefio y conduccion del Sistema de Proteccion Social, asi como la evaluacion,

seguimiento y monitoreo de su implementacion.
UNIDAD TECNICA DEL GABINETE SOCIAL

La Unidad técnica del Gabinete Social -UTGS- se constituye como 6rgano técnico y
operativo, responsable de la direccion, administracion, ejecucion, coordinacién y

supervision de las actividades del Equipo Ejecutivo del Gabinete Social.

Como institucién fue creada en abril de 2009 y desde entonces trabaja articulando y
coordinando la Agenda y la Politica Social del Gobierno Nacional definida en el &mbito

del Gabinete Social.

Cuenta con una Direccion Ejecutiva responsable de la gestion de la informacion mediante

innovadoras herramientas que contribuyen a la eficacia y eficiencia en la aplicacion de

357/2023 del 15 de setiembre del 2023.
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Mision: “Propiciar la gestion eficiente de los programas y las Politicas publicas del
Gobierno Nacional en el area social para todas las personas, generando procesos de

articulacién multidimensional”

Vision: Unidad Técnica caracterizada por la eficacia y la eficiencia en su gestion,
consolidada como referente de las politicas publicas en el area social a nivel nacional y

regional; reconocida por su solidez técnica multidisciplinaria.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DURANTE EL PERIODO SUJETO A
REVISION.

Organigrama de la Unidad Técnica del Gabinete Social de la Presidencia de la Republica,
fue aprobada por Resolucion N° 5/2014, cuya tltima reestructuracion fue realizada por

Resolucion GS N° 10/2017, de fecha 30/11/2017-.

UNIDAD TECNICA DEL GABINETE SOCIAL - PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

COORDINACION GENERAL DEL
GABINETE SOCIAL
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II. ANTECEDENTES

EN CUMPLIMIENTO AL PLAN ANUAL DE AUDITORIA INTERNA PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2023 Aprobado por la RESOLUCION GS N° 166/2022: “Por la
cual se aprueba el Plan de Trabajo Anual, la Identificacion y el Plan de Gestion de
Riesgos, el Cronograma de Actividades y el Diagnostico de la Auditoria Interna de la
Unidad Técnica del Gabinete Social de la Presidencia de la Republica, para el ejercicio

fiscal 2023~
III. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

* OBJETIVO GENERAL
Realizar el seguimiento de los Planes de Mejoramiento Institucional y Funcional

aprobados en la UNIDAD TECNICA DEL GABINETE SOCIAL DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA.

* OBJETIVO ESPECIFICO

Obtener evidencias suficientes y competentes de que:

- Verificar que los procedimientos y controles internos sean adecuados y

satisfactorios

Verificar la eficiencia, eficacia y efectividad de procedimientos

realizados
- Vigilar la existencia de politicas adecuadas y su cumplimiento.
- Comprobar la confiabilidad de la informacién y de los controles.
- Verificar la existencia de métodos adecuados de operacion.

- Comprobar la correcta utilizacion de los recursos.

IV.  ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Auditoria Interna Institucional de la Unidad Técnica del Gabinete Social de la

Presidencia de la Republica, en cumplimiento del Plan Anual de Auditeria del ejercicio

2023, segun Resolucion Institucional GS N° 166/2022: “Porda cual se apruebael
de Trabajo Anual, la Identificacion y el Plandg’”ﬁ:a;aa Riesgos, ’
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Actividades y el Diagnostico de la Auditoria Interna de la Unidad Técnica del Gabinete

Social de la Presidencia de la Republica, para el ejercicio fiscal 2023

Con el proposito de informar a las autoridades competentes el porcentaje de avance de

los planes de mejoramiento aprobados y vigentes.

Abarcar 100% de la revisién de la carga via SIAGPE de los documentos respaldatorios de los

indicadores de cumplimento de los planes de mejoramiento a] 2° y 3er trimestre del ejercicio

fiscal 2023.

Las areas sometidas a esta revision son:

Coordinacion de Administracién F inanciera.

. Administracion de Recursos Financieros.

. Gestién y Desarrollo de las Personas.

" Patrimonio.
Asesoria Juridica.
Secretaria General.

a.) Comunicacion.

Coordinacién de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion.

Coordinacién de Informacién Social.

Correspondiente a los siguientes informes:

1.

2
3
4
5.
6
7
8

Plan de Mejoramiento Institucional Consolidado — 2018.
Plan de Mejoramiento Institucional N° 02/2021.

Plan de Mejoramiento Institucional N° 02/2023.

Plan de Mejoramiento Informe AIl N° 01-NIVEL 100/2019.
Plan de Mejoramiento Informe AJ[ N®02-NIVEL 300/2019.
Plan de Mejoramiento Funcional N° 01/2021.

Plan de Mejoramiento Funcional N° 02/2021.

Plan de Mejoramiento Funcional N° 03/2021
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PLANES DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

. TOTAL, RECOM ENDACIONES NIVEL DE
OBSERVACION CUMPLIMIENTO (%)
EMITIDAS CUMPLIDAS PENDIENTES
1. Plan de Mejoramiento 16 15 1 04%

Institucional Consolidado — 2018

2. Plan de Mejoramiento
Institucional N°® 02/2021
Aprobado por Res. N° 2 03 1,7 15%
119/2021 de fecha 21 de
setiembre del 2021

3. Plan de Mejoramiento
Institucional N° 02/2023.

Aprobado por Res. N° 93/2023 5 0 5 0%
de fecha 26 de diciembre del
2023.

TOTAL DE AVANCE DE PMI 67%

PLANES DE MEJORAMIENTO FUNCIONAL

% TOTAL, RECOMENDACIONES NIVEL DE
OBSERVACION CUMPLIMIENTO (%)
EMITIDAS CUMPLIDAS PENDIENTES
1. Plan de Mejoramiento
funcional correspondiente al )
Informe AII N° 02/2019 2 1 I 50%
Auditoria al Nivel 300
2. Plan de Mejoramiento
funcional correspondiente al
6 S 1 83%

Informe AIIN° 01/2019
Auditoria al Nivel 100

3. Plan de Mejoramiento
funcional N° 01/2021,
correspondiente al Informe Al 11 2,8 82 25%

©03/2019 Auditoria de Gestion
al Area de Patrimonio.

4. Plan de Mejoramiento
funcional N° 02/2021,
correspondiente al Informe All 13 4 9 31%
N©01/2020 Auditoria de Gestion
al Area de Asesoria Juridica

5. Plan de Mejoramiento
funcional N°® 03/2021,
correspondiente al Informe All 13 4 9 31%
N°09/2021 Auditoria de Gestion
al Area de Comunicacion

SN

TOTAL DE AVANCE DE PMF / \ %
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CONCLUSION

Conforme al Seguimiento realizado por la Auditoria Interna Institucional sobre los Planes
de Mejoramiento Institucional y Funcional vigentes al 2° y 3er trimestre 2023, segtin los
criterios de la AIl quedan pendientes un 7,7 % de acciones correspondiente a las acciones
de los Planes de Mejoramiento Institucional y un 62,6 % de las acciones comprometidas
por las respectivas dreas en los Planes de Mejoramiento Funcional. No obstante las

mismas se encuentran levantadas en el SIAGPE, a consideracion de la AGPE.

Quedando pendientes de aprobacion los Planes de Mejoramiento Funcional

correspondiente a las siguientes Auditorias:

- INFORME AIl N° 282021 - AUDITORIA AL PROCESO DE
PLANIFICACION. COD. 04-POI-2021

- INFORME AIl N° 16/2022-AUDITORIA FINANCIERA-EJECUCION
PRESUPUESTARIA AL PROCEDIMIENTO DE PAGO DE VIATICOS-COD.
2-RUBRO 230.

ENFASIS

Es importante mencionar que las debilidades en el Sistema de Control Interno que se
encuentran descriptas en el Informe de AIl 04-PATRIMONIO-2019 “AUDITORIA DE
GESTION?”, relacionadas al drea de Patrimonio; también en lo que hace al registro,
resumen y reporte de la informacion contable emitida, deben ser objetos de monitoreo
Y seguimiento. De no ser atendidas dichas debilidades, podrian afectar la razonabilidad
de las informaciones contables futuras a ser presentadas por la Unidad Técnica del
Gabinete Social de la Presidencia de la Republica. Con respecto a lo mencionado se hace
especial mencion a que el drea involucrada no ha remitido respuesta alguna, al igual que

Administracion de Recursos Financieros.

Es nuestro informe.

Profesional de Auditoria de Gestion
Auditoria Interna Institucional
Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica
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Plan de Mejoramiento Institucional
Entidad Informe Fecha
Gabinete Social de la Presidencia de la PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL CONSOLIDADO  08/08/2019
Republica -2018 2018
Codigo Hallazgo
1HO001 HALLAZGOS SOBRE EL ARQUEO FiSICO REALIZADO EN FECHA 27.09.2016.
Recomendaciones Acciones de Fecha de Responsable Responsable
Mejoramiento Fin Directo de Area
Se deberan elaborar Planes  1-) Arbitrar los 30/04/2020 Jefe de Coordinador

de mejoramiento en base a
los 6 puntos mencionados
en el Hallazgo N° 1, en
donde se establezcan
sistemas de control interno
efectivos, como también
elaborar una
reglamentacion y
procedimientos internos
para el uso y distribucién
de combustibles. La
Administracién debera
disefar, establecer,
adoptary mantener
actualizados mecanismos
de control interno en las

mecanismos necesarios a
fin de solicitar mediante
Nota delaD.E. dela
instalacion del Sistema de
Gestion de Combustibles,
desarrollado por el
Gabinete Civil y que fuera
puesto a disposicién
nuestra. Con el objetivo de
dotar a la institucion de un
sistema que gestione,
registre, controle y
administre el uso de
combustible para los
vehiculos. Ventajas de
contar con sicho sistema:

LU L R B vere

https://siagpe.agpe.gov. py/siagpe/PMI/verPMI/1443375

Administraciéon
de Recursos
Financieros

ancy ag:‘ph&/

Profesionel de Auditona
Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica

Tipo de auditoria Areas de

Riesgo

PMI Consolidado -

Usuario Responsable

José Nurnez Melgarejo (jnufiez)

de
Administracion
y Finanzas

Indicador Avance

1-)Sistema de 100 %

Gestion de
Combustibles,
instaladoy en

uso por la

Unidad
Técnica del
Gabinete
Social de la
Presidencia

28/12/23 11:24
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uepenuenuas encargaaas
de la recepcion,
distribucién y utilizacion de
los combustiblesy
lubricantes, de
conformidad a las normas
de aplicacion general,
reconocidos en la practica
administrativa a fin de
agilizar las actividades en
forma eficiente, efectivay
econdmica para alcanzar
los objetivos establecidos
por la Institucion.

Codigo Hallazgo
1H002
Recomendaciones

La Coordinacion de

posipiuta \a laenumncacion
automatica de vehiculos
para evitar situaciones de
fraude de carga en
vehiculos; registro de
kilometraje recorrido;
control de consumo por
vehiculo; control
automatizado de expendio
de combustibles
Unicamente a vehiculos
autorizados; y, stock de
combustibles en los
tanques entre otros.

2-) Una vez Instalado el
Sistema de Gestion de
Combustibles, establecer
un periodo de
implementaciony
capacitaciony los
responsables a ser
designados por Acto
Administrativo.
(Encargado/a de Servicios
Generales y Transporte)

Acciones de
Mejoramiento

1) Se procedera a preparar

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/1443375

12/08/2019

NO EXISTEN SOLICITUDES DE CUPOS DE COMBUSTIBLES.

Fechade
Inicio

12/08/2019

Usuario Responsable

2-) Asignacion
de funciones
del
Encargado/a
de Servicios
Generalesy
Transporte,
funciones
establecidas
en el Manual
de Funciones
aprobado.

100 %

José Nuriez Melgarejo (jnuiiez)

30/04/2020 Jefe de Coordinador
Administracion de
de Recursos Administracion
Financieros y Finanzas
Fecha de Responsable Responsable
Fin Directo de Area
30/04/2020 Jefe de oordinador
ncy Han
Profesionallde Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete Sociel

Presidencia de la Republica

Indicador

Suscripcion

28/12/23 11:24
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Administracion y Finanzas  la Reglamentacion Interna Administracion de del Acto.
debera contar en todos los  para complementar las deRecursos  Administracion ~ Administrativo
casos con los documentos  disposiciones establecidas Financieros y Finanzas que
que respaldan todas las en la Ley N° 1535/99 de reglamente y
gestiones y tramites Administracion Financiera procedimente
administrativos que realiza  del Estado, y demas elusoy
la Unidad, para lo cualse disposiciones legales en distribucién de
deberan elaborar Planes materia de uso y combustibles
de mejoramiento, en distribucion de en la UTGS.
donde se establezcan Combustibles. 2) Formato
sistemas de control interno  Elaboracion de Manuales MECIP N°93
efectivos, como también de Procedimientos para Aprobado por
elaborar una dicha reglamentacion que Acto )
reglamentacion y sera aprobrada junto con Administrativo.
procedimientos internos otros procedimientos por
para el uso y distribucién Acto Administrativo.
de combustibles, a fin de
ajustarse a la Ley N°
1535/99 de Administracion
Financiera del Estado.
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
1H003 CUPOS DE COMBUSTIBLES UTILIZADOS SIN EVIDENCIA DE RECEPCION. José Nuiiez Melgarejo (jnufiez)
Recomendaciones Acciones de Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Mejoramiento Inicio Fin Directo de Area
La Coordinacién de 1) Se procedera a preparar ~ 12/08/2019 30/04/2020 Jefe de Coordinador Suscripcion 100 %
Administraciony Finanzas  la Reglamentacion Interna Administracion de del Acto
debera contaren todos los  para complementar las de Recursos  Administracion ~ Administrativo
casos con los documentos  disposiciones establecidas Financieros y Finanzas
que respaldan todas las en laLey N° 1535/99 de
gestiones y tramites Administracion Financiera |
https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/1443375 é’.&n‘:‘Q\)\ug/
. Auditoria
Unidad Técnica del Gebinete Social

Presidencia de la Republica
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Pagina 3 de 20



SIAGPE

1H004

aaministrativos que reatiza
la Unidad, para lo cual se
deberan elaborar Planes
de mejoramiento, en
donde se establezcan
sistemas de control interno
efectivos, como también
elaborar una
reglamentaciony
procedimientos internos
para el uso y distribuciéon
de combustibles, a fin de
ajustarse a la Ley N°
1535/99 de Administracion

Financiera del Estado.

codigo Hallazgo
DOCUMENTO RESPALDATORIO DE CANJE DE COMBUSTIBLES CONSIDERADO VALIDO.

Recomendaciones

La Coordinacién de
Administracion y Finanzas
debera contar en todos los
casos con los documentos
que respaldan todas las
gestiones y tramites
administrativos que
realiza la Unidad, para lo
cual se deberan elaborar
Planes de mejoramiento,
en donde se establezcan
sistemas de control

ael tstado, y aemas
disposiciones legales en
materiade usoy
distribucién de
Combustibles. 2)
Elaboracion de Manuales
de Procedimientos para
dicha reglamentacion que
sera aprobrada junto con
otros procedimientos por
Acto Administrativo.

Acciones de
Mejoramiento

En vista que, los cupos de
combustible estan
facturados por su monto
total proceder a
implementar la recepcion
de los respectivos ticket
de remision en la cual se
detallan el nombre del
cliente, fechay hora,
lugar, el monto total, por
la cantidad de cupos
emitido por la CAF. Luego

https://siagpe.agpe.gov,py/siagpe/PMI/verPMI/1443375

Responsable Responsable

Coordinador
Administracion

Administracion

Profesionel de Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica

eLusoy
distribucién de
combustibles
en la UTGS.
Formato
MECIP N° 93
Aprobado por
Acto
Administrativo.

Usuario Responsable
José Nunez Melgarejo (jnuiiez)

Indicador Avance
Evidencia de 100 %
recepcion y

registro de
tickets de
combustible.

Bsidencia de la Rentblica

28/12/23 11:24
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interno efectivos, como registrar y archivar los

también elaborar una ticket como respaldo de

reglamentacion y ejecucion por cada cupo

procedimientos internos emitido.

para el uso y distribucion

de combustibles, a fin de

ajustarse a la Ley N°

1535/99 de Administracion

Financiera del Estado

Articulo 60° Control

Interno.
1- Una vez utilizado el 13/08/2019  30/04/2020 Jefe de Coordinador Suscripcion del 100 %
saldo de cupos de Administracion de Acto
combustibles, la CAF de Recursos Administracion ~ Administrativo
solicitara a través de un . . Financieros y Finanzas que reglamente
Acto Administrativo, la ' y procedimente
implementacion para la la =
utilizacion de Tarjetas implementacion
Magneticas y establecera para la
procedimientos de utilizaFién de
control administrativo Ta’rj'etas
para el abastecimiento y Magnéticasy se
consumo de establezcan los
combustibles. procedimientos

Codigo Hallazgo Usuario Responsable )
1HO005 CARENCIA DE LIBRO FOLIADO Y RUBRICADO “REGISTO DE ORDENES DE TRABAJO. José Nuiiez Melgarejo (jnuiiez)
Recomendaciones Acciones de Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador
Mejoramiento Inicio Fin Directo de Area
En lo sucesivo, la La CAF debera realizar las 13/08/2019 30/04/2020 Jefe de & /
s ) . . ” " | | - %g /// Pagina 5 de 20
httpS://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMl/verPMI/1443375 A ?’0 2‘» / , 7 - C;rrﬁén
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aarrnisuracion aepera aar
cumplimiento a lo
establecidoen la
Resolucion CGR N° 119/96
“POR LA CUAL SE DISPONE
EL MODELO DE ORDEN DE
TRABAJO DE TODOS LOS
AUTOMOTORES DEL
SECTOR PUBLICO SIN
EXCEPCION, Y DE LA
CORRESPONDIENTE
AUTORIZACION PARA LA
CONDUCCION DE MOS

MISMOS” y LA RESOLUCION
CGR N° 339/02 POR LA CUAL

SE MODIFICA EL ARTICULO
4° DE LA RESOLUCION
C.G.R.N° 119 DEL 15 DE
MARZO DE 1996, que dicta
en su Art. 1°: “Cada
Automotor del Sector
Publico, debe contar en
todo momento, de un libro
foliado y rubricado por el
Titular o Responsable de la
Institucion
Correspondiente,
denominado Registro de
Ordenes de Trabajo...” asi
mismo, la Institucion
debera de inmediato
implementar las
investigaciones tendientes
adeslindar

responsabilidades y en su
caso sancionar a los

gesuones perunenwes ae
manera a que cada
Automotor del Sector
Publico, cuente con el libro
foliado y rubricado,
denominado Registro de
Ordenes de Trabajo”

h(tps://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMl/verPMI/1443375

Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de le Republica

Adrmimsuracion ae aenorminaaos
de Recursos Administracion  Registro de
Financieros y Finanzas Ordenes de

Trabajo,

foliados y
rubricados
por cada
registro
automotor de
la UTGS.

ancy Hanc

Auditorie

28/12/23 11:24
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intervinientes, de
conformidad a los términos
de las disposiones legales
vigentes; debiendo remitir
un informe pormenorizado
sobre las resultas de los
mismos a los Organismos
Superiores de Control. La
Coordinacién de
Administracion y Finanzas
deberd contar en todos los ‘
Nancy Hanc

casos con los documentos Profesionsi de Auditoria
que respaldan todas las Unidad Técnica del Gabinete Soek

. . Presidencia de la Repiiblics
gestiones y tramites
administrativos que realiza
la Unidad, para lo cual se
deberan elaborar Planes de
mejoramiento, en donde se
establezcan sistemas de
control interno efectivos,
como también elaborar una
reglamentacion y
procedimientos internos

Preskiencia de la Repdblica

para el uso y distribucion
de combustibles, a fin de
ajustarse a la Ley N°
1535/99 de Administracién
Financiera del Estado

Articulo 60° Control Interno.

Usuario Responsable

Codigo Hallazgo José Nufiez Melgarejo (jnuiiez)

2Clo01 ORDENES DE TRABAJO EN LAS QUE NO SE IDENTIFICAN EL NRO. DE CHAPA DE LOS VEHICULOS
UTILIZADOS.

A

Pagina 7 de 20
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Recomendaciones

Se deberan elaborar Planes
de mejoramiento en base a
la observacion, en donde
se establezcan sistemas de
control interno efectivos,
como también elaborar
una reglamentaciony
procedimientos internos
para el uso y distribucion
de combustibles, a fin de
ajustarse a las disposiones
legales vigentes.

codigo
2C1002

Hallazgo

Acciones de
Mejoramiento

1-) Arbitrar los
mecanismos necesarios a
fin de solicitar mediante
NotadelaD.E.dela
instalacion del Sistema de
Gestion de Combustibles,
desarrollado por el
Gabinete Civil y que fuera
puesto a disposicion
nuestra. Con el objetivo de
dotar a la instituciéon de un
sistema que gestione,
registre, controle y
administre el uso de
combustible para los
vehiculos.

Una vez Instalado el
Sistema de Gestion de
Combustibles, establecer
un periodo de
implementaciény
capacitaciony los
responsables a ser
designados por Acto
Administrativo.
(Encargado/a de Servicios
Generales y Transporte)

ORDENES DE TRABAJO COMPLETADAS A LAPIZ.

https://siagpe.agpe‘gompy/siagpe/PMI/verPMI/1443375

Fecha de
Inicio

01/09/2017

01/09/2017

Fecha de Responsable Responsable
Fin Directo de Area
30/04/2020 Jefe de Coordinador
Administraciéon de
de Recursos Administracion
Financieros y Finanzas
30/04/2020 Jefe de Coordinador
Administracién de
de Recursos Administracion
. 4 Financieros y Finanzas
Nancy/Hanc
Profesional de Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete Sociel
Presidencia de la Republica

Indicador

'1-)Sistema de
Gestion de
Combustibles,
instaladoy en
uso por la
Unidad
Técnica del
Gabinete
Social de la
Presidencia d

Asignacion de
funciones del
Encargado/a

de Servicios
Generalesy
Transporte,
funciones
establecidas

28/12/23 11:24

Avance

100 %

100 %

dabr!ela lopacio Loima.
.Audnton'a Interna Institucional
Unidad Técnica del Gabinete Socia!

Presidencia de la Renihlin Pé4gina 8 de 20
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Recomendaciones

La Coordinacién de
Administracion y Finanzas
debera contar en todos los
casos con los documentos
que respaldan todas las
gestiones y tramites
administrativos que realiza
la Unidad, para lo cual se
deberan elaborar Planes de
mejoramiento, en donde se
establezcan sistemas de
control interno efectivos,
como también elaborar

una reglamentaciony
procedimientos internos
para el uso y distribucién
de combustibles, a fin de
ajustarse a la Ley N°
1535/99 de Administracion
Financiera del Estado
Articulo 60° Control
Interno.

Acciones de
Mejoramiento

Arbitrar los mecanismos
necesarios a fin de solicitar
mediante Nota de la D.E.
de la instalacion del
Sistema de Gestion de
Combustibles,
desarrollado por el
Gabinete Civil y que fuera
puesto a disposiciéon
nuestra. Con el objetivo de
dotar a la institucion de un
sistema que gestione,
registre, controle y

administre el uso de
combustible para los
vehiculos.

2-) Una vez Instalado el
Sistema de Gestion de
Combustibles, establecer
un periodo de
implementaciony
capacitacién y los
responsables a ser
designados por Acto

https://siagpe.agpe.gov. py/siagpe/PMI/verPMI/1443375

28/12/23 11:24

Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Fin Directo de Area
13/08/2019 30/04/2020 Jefe de Coordinador 1-)Sistema de 100 %
Administracién de Gestion de
de Recursos Administracion  Combustibles,
Financieros y Finanzas instaladoy en
uso por la
Unidad
Técnica del
Gabinete
Social de la
Presidencia
dela
Republica.
13/08/2019 30/04/2020 Jefe de Coordinador 2-) Asignacion 100 %
Administracion de de funciones
de Recursos  Administracion del
Financieros y Finanzas Encargado/a
de Servicjés
mn::&y A:;‘ﬁgla o L Pagina 9 de 20
Unidad Técnica del Gebinete Sociel 'InigeTecnica del Gabinete Social

Presidencia de la Republica ohcidencia de la Rendblica
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Codigo Hallazgo
2Cl003
Recomendaciones

La Coordinacién de
Administracién y Finanzas
debera contar en todos los
casos con los documentos
que respaldan todas las
gestiones y tramites
administrativos que realiza
la Unidad, para lo cual se
deberan elaborar Planes de
mejoramiento, en donde se
establezcan sistemas de
control interno efectivos,
como también elaborar
una reglamentaciony
procedimientos internos
para el uso y distribucion
de combustibles, a fin de
ajustarse a la Ley N°
1535/99 de Administracion
Financiera del Estado
Articulo 60° Control
Interno.

Administrativo.
(Encargado/a de Servicios
Generales y Transporte)

FOTOGRAFIA DEL KILOMETRAJE DEL VEHICULO NO COINCIDE CON LA ORDEN DE TRABAJO.

Acciones de
Mejoramiento

1-) Arbitrar los
mecanismos necesarios a
fin de solicitar mediante
Nota de laD.E.dela
instalacion del Sistema de
Gestion de Combustibles,
desarrollado por el
Gabinete Civil y que fuera
puesto a disposicion
nuestra. Con el objetivo de
dotar a la institucion de un
sistema que gestione,
registre, controle y
administre el uso de
combustible para los
vehiculos.

7-) lina vez Instalado el

hups:ﬁsiagpe.agpe.gov.pwsiagpefPMI,'verPMI,r1443375

establecidas

en el Manual

de Funciones
aprobado.

Usuario Responsable

Fecha de

Fecha de Responsable Responsable
Inicio Fin Directo de Area
13/08/2019 30/04/2020 Jefe de Coordinador
Administracion de
de Recursos Administracion
Financieros y Finanzas

13/08/2019 30/04/2020 lefe ‘oordinad
ancy Han¢
Pri de Auditona

Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica

José Nuriez Melgarejo (jnufiez)

Indicador Avance

1-)Sistema de
Gestion de

Combustibles,

instalado y en

100 %

uso por la
Unidad

Técnica del

Gabinete
Social de la
Presidencia

dela

Republica.

Presidencia de la RepiblicPdgina 10 de 20
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Codigo
2Cloo4

Hallazgo

Recomendaciones

La Coordinacion de
Administracion y Finanzas
debera contar en todos los
casos con los documentos
que respaldan todas las
gestiones y tramites
administrativos que realiza
la Unidad, para lo cual se
deberan elaborar Planes de
mejoramiento, en donde se
establezcan sistemas de
control interno efectivos,
como también elaborar
una reglamentacion y
procedimientos internos
para el uso y distribucion

Sistema de Gestion de
Combustibles, establecer
un periodo de
implementaciony
capacitaciony los
responsables a ser
designados por Acto
Administrativo.
(Encargado/a de Servicios
Generales y Transporte)

Acciones de
Mejoramiento

1-) Arbitrar los
mecanismos necesarios a
fin de solicitar mediante
Nota delaD.E.dela
instalacién del Sistema de
Gestion de Combustibles,
desarrollado por el
Gabinete Civil y que fuera
puesto a disposicion
nuestra. Con el objetivo de
dotar a la institucion de un
sistema que gestione,
registre, controle y
administre el uso de
combustible para los
vehiculos.

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/1443375

Fecha de
Inicio

13/08/2019

NUMERACION DUPLICADA DEL REPORTE ENTREGA DE ORDEN DE TRABAJO PARA USO DE VEHICULO.

Fecha de
Fin

30/04/2020

; =]

Administracion de de funciones
de Recursos  Administracion del
Financieros Encargado/a
de Servicios
Generalesy
Transporte,
funciones
establecidas
en el Manual
de Funciones
aprobado.

y Finanzas

Usuario Responsable
José Nurfiez Melgarejo (jnuiiez)

Responsable Responsable Indicador Avance
Directo de Area
Jefe de Coordinador 1-)Sistema de 100 %
Administracion de Gestion de
de Recursos Administracion  Combustibles,
Financieros y Finanzas instaladoy en
uso por la
Unidad
Técnica del
Gabinete
Social de la

Presidengia

agrdencia de la Repiblica

28/12/23 11:24
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de combustibles, a fin de

ajustarse alaLey N°
1535/99 de Administracion
Financiera del Estado
Articulo 60° Control

Interno.
Codigo Hallazgo
2Cl005
Recomendaciones

En lo sucesivo, la
administracion debera
utilizar las ordenes de
trabajo llenando todos
datos que requiere el
formulario. Asimismo, la
Institucion debera de

inmadiata imnlamantar lac

2-) Una vez Instalado el
Sistema de Gestion de
Combustibles, establecer
un periodo de
implementacion y
capacitacion y los
responsables a ser
designados por Acto
Administrativo.
(Encargado/a de Servicios
Generales y Transporte)

ORDENES DE TRABAJO SIN LLENADO CORRESPONDIENTE EN ALGUNOS DE SUS CAMPOS.

Acciones de
Mejoramiento

1-) Arbitrar los
mecanismos necesarios a
fin de solicitar mediante
Nota de laD.E. dela
instalacion del Sistema de
Gestion de Combustibles,
desarrollado por el

Cahinata Civil v Aana fliaea

https://siagpe.agpe.gov. py/siagpe/PMI/verPMI[1443375

28/12/23 11:24

13/08/2019 30/04/2020 Jefe de Coordinador
Administracion de
de Recursos

Financieros

2-) Asignacion 100 %
de funciones
Administracion del
y Finanzas Encargado/a
de Servicios
Generalesy
Transporte,
funciones
establecidas
en el Manual
de Funciones

aprobado

Usuario Responsable
José Nufez Melgarejo (jnufiez)

Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Fin Directo de Area
13/08/2019 30/04/2020 Jefe de Coordinador 1-)Sistema de 100 %
Administracién de Gestion de
de Recursos
Financieros
Profesional 8¢ Auditoria foria Interna Institucional P 12 4620
Unidad Técnica del Gabinete Soclel Uiddd Técnica del Gabinete Social gina 1= de
Presidencia de la I'I.pdbllea Presidenria da la Ranfihlira
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.

LLLL RN AT TRV IlllrJl\,lll\.llLul wuo Ui oe \-lvll, \1\‘\. LAS AT R+
investigaciones tendientes  puesto a disposicion
adeslindar nuestra. Con el objetivo de

responsabilidades y en su dotar a la institucion de un
caso sancionar a los sistema que gestione,
intervinientes, de registre, controle y
conformidad a los términos  administre el uso de
de las disposiones legales combustible para los
vigentes; debiendo remitir  vehiculos.

un informe pormenorizado

sobre las resultas de los

mismos a los Organismos

Superiores de Control. La

Coordinacion de

Administracion y Finanzas

debera contar en todos los

casos con los documentos

que respaldan todas las

gestiones y tramites

administrativos que realiza

la Unidad, para lo cual se

deberan elaborar Planes de

mejoramiento, en donde se

establezcan sistemas de

control interno efectivos,

como también elaborar

una reglamentaciony

procedimientos internos
para el uso y distribucion
de combustibles, a fin de
ajustarse a la Ley N°
1535/99 de Administracion
Financiera del Estado
Articulo 60° Control
Interno.

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMl/verPMI/1443375

[T TVITRT TR

Social de la
Presidencia
dela
Republica.

Zadencia,
R e Insy,
& “

ancy|Hanc Gabinete Social

Profesional de A
Unidad Técnica del Gabinete Soclel

Presidencia de la Republice

28/12/23 11:24
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2-) Una vez Instalado el

13/08/2019 30/04/2020 Jefe de Coordinador 2-) Asignacion 100 %
Sistema de Gestion de Administracién de de funciones
Combustibles, establecer de Recursos Administracion del
un periodo de Financieros y Finanzas Encargado/a
implementacion y de Servicios
capacitacion y los Generalesy
responsables a ser Transporte,
designados por Acto funciones
Administrativo. establecidas
(Encargado/a de Servicios en el Manual
Generales y Transporte) de Funciones
aprobado.
Caodigo Hallazgo Usuario Responsable
2CI006 LEGAJOS DEL PERSONAL DESACTUALIZADO PARA EL PERIODO QUE COMPRENDE DE ENERO AFEBRERO  Nidia Sosa (nsosa)
2017
Recomendaciones Acciones de Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Mejoramiento Inicio Fin Directo de Area

Agotar las instancias de Solicitud a la 13/08/2019 30/04/2020 Coordinacion  Departamento 1) Remision de 100 %

manera a proveer a la Coordinacion Informacion de de Gestiony =~ MEMORANDUM,

Institucion de un Sistema Social el desarrollo del Administracion  Desarrollo de solicitando el

de Gestion Integral de Sistema de Talento y Finanzas las Personas  Sistema y Apoyo

Recursos Humanos Humano

(SGIRH); o XRE (es un Cetrdinacion

sistema de apoyo a la

gestion institucional en el

sectorpublico, disefiado

para facilitar el flujo de

informacion, el manejo de C\AC\AQ“IEB'

recursos y la Nanc "&i

implementacion de Unidad Técnica del Gabinate Socle!

procesos seguros Prasidencia da i Repébiics

mtps:ﬂsiagpe.agpe,gompyjsiagpe.fPMl,rverPMI,ﬁ443375

28/12/23 11:24
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Hieuialiwe dapucaciviied
integradas), el cual sera de
mucha utilidad ya que
abarca la automatizacién
tanto de los registros de
marcaciones de los
funcionarios, vacaciones y
legajos digitales, para que
de esta manera se realice
laintegracion total de la
informacion de manera
automatica. En el caso del
Sistema XRE se encuentra
disponible para los OEE a
través de la Secretaria de
la Funcion Publica. Asi

mismo es importante
mencionar que el sistema
(SGIRH) desarrollado en el
Gabinete Civil de la
Presidencia de la
Republica, se encuentran a
disposicion nuestra para la
implementacién en
nuestra Institucion.

Implementacion del 13/08/2019 30/04/2020 Coordinacion  Departamento  Implementacion 100 %
Sistema de Takento de de Gestiony del Sistema

Humano en la UTGS, a Administracion  Desarrollo de seleccionado, a

través de Resolucion y Finanzas las Personas través de una

; i6n
Institucional Res.olu'ao
Institucional

Codigo Hallazgo
2Cloo7 NO SE CUENTA CON REGISTRO DE VACACIONES.
ancy Hanc

https://siagpe.agpe.gov.py/si /PMI/verPMI/1443375 Profesional dé Auditoria
siagpe.agpe.gov.py/siagpe, [ver| Unided Tocnice del
Presidencia de la Repuiblica

Pagina 15 de 20
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Recomendaciones

Agotar las instancias de
manera a proveer a la
Institucion de un Sistema
de Gestion Integral de
Recursos Humanos
(SGIRH); 0 XRE (es un
sistema de apoyo a la
gestion institucional en el
sectorpublico, disefiado
para facilitar el flujo de
informacion, el manejo de
recursosy la
implementacién de
procesos seguros
mediante aplicaciones
integradas), el cual sera de
mucha utilidad ya que
abarca la automatizacion
tanto de los registros de
marcaciones de los
funcionarios, vacacionesy
legajos digitales, para que
de esta manera se realice
laintegracion total de la
informacion de manera
automatica. En el caso del
Sistema XRE se encuentra
disponible para los OEE a
través de la Secretaria de
la Funcion Pablica. Asi
mismo es importante

Acciones de
Mejoramiento

Solicitud ala
Coordinacion Informacion
Social el desarrollo del
Sistema de Talento
Humano

hnps://siagpe.agpegov.py/siagpe/PMI/verPM|/1443375

Fecha de
Inicio

13/08/2019

Fecha de Responsable
Fin Directo
30/04/2020 Coordinacién

de
Administracion
y Finanzas

Técnica del Gabinete Soclel
U eidencia de la Repiblica

Responsable
de Area

Departamento
de Gestiony
Desarrollo de
las Personas

Indicador

Remision de
MEMORANDUM,
solicitando el
Sistema y Apoyo
Técnicoala
Coordinacion

de Informacion
Social.

Avance

100 %

28/12/23 11:24
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mencionar que el sistema
(SGIRH) desarrollado en el
Gabinete Civil de la
Presidencia de la
Republica, se encuentran a
disposicion nuestra para la
implementacién en
nuestra Institucion.
Implementacion del 13/08/2019 30/04/2020 Coordinacion  Departamento
Sistema seleccionado, a de de Gestiony
través de una Resolucion Administracion  Desarrollo de
Institucional y Finanzas las Personas
Codigo Hallazgo
2Cl008 FALTA DE PROCEDIMIENTOS LEVANTADOS PARA EL AREA DE RRHH.
Recomendaciones Acciones de Fecha de Fecha de Responsable Responsable
Mejoramiento Inicio Fin Directo de Area

Llevar a cabo las acciones
pertinentes a fin de
avanzar con la
elaboracion de los
procedimientos del Area
de Gestion y Desarrollo de
las Personas, que se viene
realizando con la
Consultoria de 0 & M; y
contar con la
Reglamentacion
aprobada, donde se

https://siagpe.agpe‘gov‘pylsiagpe/PMI/verPMI/1443375

Resolucion 100 %
Institucional
que aprueba la
Implementacion
del Sistema
seleccionado

Usuario Responsable

13/08/2019 30/04/2020 Coordinacién  Departamento
de Gestiony

Elaboracion de los
respectivos Reglamentos de
Internos Insitucionales
para la Seleccion,

Administracion  Desarrollo de
las Personas

y Finanzas

Incorporacién,
Induccién, Capacitacion,
Promocion y Retiro
Voluntario de los
funcionarios, de
conformidad a las
disposiciones legales que
la regulan.

écnica .
Presidencia de la Republica

Nidia Sosa (nsosa)

Indicador Avance

Reglamentaciones 0
aprobadas para
Seleccion,
Incorporacion,
Induccion,
Capacitacion,
Promociony
RetirpNoluntakio

esfdencia de la Renlblica

28/12/23 11:24
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contemple los
procedimientos e
indicadores, criterios o

parametros.
codigo Hallazgo Usuario Responsable
2ClI009 EL AREA DE RRHH NO CUENTA CON PLAN ANUAL DE TRABAJO Nidia Sosa (nsosa)
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Fin Directo de Area
Recomendamos al Elaboracidn, verificaciéon y 13/08/2019 30/04/2020 Coordinacion  Departamento Plan 100 %
Departamento de Gestiony  aprobacion del Plan de de Gestiony Operativo
Desarrollo de las Personas Operativo Anual de Gestion Administracion  Desarrollo de Anual del
ajustarse a las Politicas y Desarrollo, para cada y Finanzas las Personas Dpto. de
definidas y aprobadas ejercicio fiscal enfocado al Gestiony
institucionalmente, y cumplimiento de los Desarrollo
elaborar el Plan Operativo objetivos establecidos en el de las
Anual de Gestiony PEI. Personas
Desarrollo de las Personas, para cada
orientados al Plan ejercicio
Estratégico Institucional. fiscal sea
aprobado
por el
Superior
Inmediato
codigo Hallazgo
2Cl010 FALTA DE CRONOGRAMA DE VACACIONES APROBADO POR ACTOS ADMINISTRATIVOS
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de

..
Iniria

https://siagpe‘agpe‘gov.py/siagpe/PMl/verPMI/1443375 E———

Unidad Técnica del Gabinete Sociel

Presidencia de la Republica fridad Técnica del Gabinete Social

Drasidencia de I3 Rentihlicr2
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El drea de RRHH no cuenta
con un Cronograma anual
de vacaciones del personal
aprobado por acto
administrativo. No existen
procedimientos aprobados
para la autorizacion de
Vacaciones anuales, como
tampoco un registro de
Vacaciones.

Codigo Hallazgo
2CI011
2018
Recomendaciones

EI DGDP solicitara a cada
dependencia de la UTGS un
calendario de vacaciones
de lo servidores publicos
asignadados a cada area
para confeccionar el
Cronograma Anual por
cada Ejercicio Fiscal y que
en reunion de CCl sera
consolidado y aprobado
quedando asentado en
Acta de CCl (acto
administrativo). Hacer
mencion en dicha acta de
que dicho cronograma sera
flexible, segtin necesidad
institucional y que podra
ser modificado
presentando las
modificaciones a dicha
dependencia (DGDP), que
tendra a su cargo poner al
tanto de dichas
modificaciones al Comite

de Control Interno.

Acciones de Mejoramiento

ht(ps:l/siagpe.agpe.gowpy/siagpe/PMI/verPMIl1443375

LLTTEST VS CRCTT vl suvww

Coordinacion
de
Administracion
y Finanzas

13/08/2019 30/04/2020

LEGAJOS DEL PERSONAL DESACTUALIZADO PARA LA REVISION QUE COMPRENDE DE ENERO A MARZO

Fechade Fecha de Responsable
Inicio Fin Directo
ancy\Hanc
Profesional te Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete Soclel

Presidencia de la Republica

e i vw

Departamento 1-) 100 %
de Gestiony ~ Cronograma
Desarrollo de Anual de
las Personas Vacaciones
aprobado
por Acta de
CCI.

Usuario Responsable
Nidia Sosa (nsosa)

28/12/23 11:24
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Recomendamos a la Solicitar a la Asesoria 13/08/2019  30/04/2020  Coordinacién  Departamento  Dictamen a 100 %
Administracion, realizar los  Juridica el parecer juridico de de Gestiony la Asesoria
requerimientos de referente al tema. Elevar a Administracion  Desarrollo de
documentos faltantes a la Direccion Ejecutiva la las Personas
todos los servidores Opinion Juridica para
publicos que no cumplan aprobar via Resolucion
con la actualizacion de sus Insitucional las sanciones a
legajos bajo apercibiento de  ser aplicadas.
que si no se cumplen con
las disposiciones del
Reglamento Interno, seran
pasibles de las sanciones
contenidas en dicho
reglamento.
ancy Hanc
Profesional dé Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete Sociel "
Presidencia de la Repiblica Pregffencia de la Repiblica

AGPE Auditoria General del Poder Ejecutivo

https:ﬂsiagpe.agpe.gDv.pstiagpeIPMIj'verPMIIMA3375
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Entidad

Gabinete Social de la Presidencia de la

Plan de Mejoramiento Institucional

Informe Fecha

Auditoria al Nivel 300 COD: 01-NIVEL-

Tipo de auditoria

Areas de
Riesgo

Auditoria Financiera - Ejecucion

Presupuestaria

Republica 300
Codigo Hallazgo
cill FALTA DE CALENDARIZACION DEL PROCEDIMIENTO DE PAGO A PROVEEDORES
Recomendaciones Acciones de Fecha de Fecha de Responsable
Mejoramiento Inicio Fin Directo
Llevar a cabo las acciones Se procedera a elaborar el 26/08/2020 31/12/2020 Coordinador/a
pertinentes a fin de incluir calendario para el procesos de
en el procedimiento de de pago a proveedores de Administracion
pago a proveedores, la manera anual, en y Finanzas
calendarizacion de pago a concordancia con la
los proveedores. Programacion
Presupuestaria del afo.
Se procedera a elaborar el 26/08/2020 31/12/2020 Coordinador/a de
calendario para el procesos de Administracion y
pago a proveedores de manera Finanzas
anual, en concordancia con la
Programacion Presupuestaria del
ano.
ancy Hanc
https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/2303747 U"ﬂ:‘:'-nwl:n uditonia
Presidencia de la Republics

Usuario Responsable
José Nufiez Melgarejo (jnufiez)

Responsable Indicador Avance
de Area
Jefe/a de 1) Solicitud 100 %
Administracion  de pago de
de Recursos facturas de
Financieros proveedores
Jefefa de 2) Circular CAF, 100 %
Administracion de por la cual se
Recursos pone a
Financieros conocimiento a

los proveedores

las fechas

rESidencia de a Repliblica

28/12/2311:26

Pagina 1 de 2



SIAGPE

CI2

Caodigo Hallazgo
FALTA DE DESARROLLO DEL COMPONENTE DE ADMINISTRACION DE RIESGOS PARA EL AREA

Recomendaciones

Recomendamos el
desarrollo del Componente
de Administracion de
Riesgos para el area en
todos los niveles
(Macroproceso, proceso,
subproceso y actividades) a
través de la identificacion
de riesgo Formatos 67, 68,
69 y 70 o similar; analisis de
riesgo Formato 72,73, 74y
75 o similar; valoracion de
riesgos Formato 77,78, 79,
80, 82, 83, 84 y 85 o similar;
mapa de riesgos Formato
87, 88, 89, 90 o similar. Los
formatos referenciados
responden al modelo

estandar de control interno
del paraguay

Acciones de Mejoramiento

Se procedera a analizary
administrar los riesgos del
area de Admisnistracion de
recursos financieros,
utilizando seglin sea
necesario los formatos
establecidos en el manual
del modelo estandar de
control interno del
paraguay, a fin de
establecer el Mapa de
Riesgos del area.

AGPE Auditoria General del Poder Ejecutivo

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/2303747

raAb

Usuario Responsable

Fecha de Fecha de Responsable Responsable
Inicio Fin Directo de Area
26/08/2020 30/04/2021 Coordinador/a Jefe/a de
de Gestiony
Administracion  Desarrollo de
y Finanzas las Personas,
Jefe de
Administracion
de Recursos
Financierosy
Jefe de UOC
&
S 2
« &
22
* ER
ancy|Hanc | 24
Profesional de Aud
Unidad Técnica del Gabinete Social

Presidencia de |a Republica

José Nufiez Melgarejo (jnuriez)

Indicador Avance

1) Mapa de 0
Riesgos
aprobado
por cada
proceso del
Area

¢fpied del Gabinete Social
rffdancia de la Reiiblica

28/12/23 11:26
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Plan de Mejoramiento Institucional

Entidad Informe

Gabinete Social de la Presidencia de la

Republica 100 Presupuestaria

Codigo Hallazgo Usuario Responsable

Cll FALTA DE CONTROL DE ORDENES DE PAGO EMITIDAS, A FIN DE IDENTIFICAR EL MONTO ASIGNADO A José Nuhnez Melgarejo (jnuriez)
CADA FUNCIONARIO

Recomendaciones

Llevar a cabo las acciones Se procedera a incluir al
pertinentes a fin de incluir legajo de pagos (STR s) el
en el procedimiento de informe emitido por
emision de ordenes de Sistema SINARH, el reporte
pago, mecanismo que BRCPLAL10, en el que se
permita realizar el cruce detalla los pagos por cada
correspondiente de funcionario

registros por ordenes de

pago como funcionariosy

monto afectados por cada

una de ellas.

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI[1427837

INFORME FINAL All N° 01-2019 NIVEL

Acciones de Mejoramiento

Fecha Tipo de auditoria

Fecha de Fecha de Responsable
Inicio Fin Directo

26/08/2020 30/09/2020  Coordinador/a

de
Administracion

y Finanzas

ancy Hanc
Profesionel de Auditorie
Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica

Riesgo

Auditoria Financiera - Ejecucion

Responsable Indicador Avance
de Area
Jefe/a de 1) Legajos 100 %
Administracion  de pagoa
de Recursos servicios
Financieros personales
nivel 100 por
red bancaria
que incluyan

el reporte

Areas de

2812/23 11:23
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Codigo Hallazgo
ci2 FALTA DE REGISTROS DE LA DOCUMENTACION ENTRANTE Y SALIENTE DE LA DGDP
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fechade Responsable
Inicio Fin Directo
Recomendamos incluir un Se circularizara el 26/08/2020 30/04/2021  Coordinador/a
mecanismo de registro que  procedimeinto de de
permita mantener recepcion por mesa de Administracion
enumerado y actualizada entrada a todos los y Finanzas
las documentaciones funcionarios de la UTGS. Y
entrantes y salientes a se implementara el sistema
partir de la fecha. de Mesa de entrada por
numeracion para el ingreso
de documentacion ala
DGDP.
Se circularizara el procedimeinto 26/08/2020 30/04/2021 Coordinador/a de
de recepcion por mesa de entrada Administraciony
a todos los funcionarios de la Finanzas
UTGS. Y se implementara el
sistema de Mesa de entrada por
numeracion para el ingreso de
documentacion a la DGDP.
Cédigo Hallazgo
Ci3 NO SE OBSERVA EL CRONOGRAMA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2019
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fechade Fecha de Responsable
Inicio Fin Directo
Recomendamos elaborarel  El DGDP solicitara a cada 26/08/2020 31/12/2020  Coordip
cronograma de Vacaciones  dependencia de la UTGS un
rarrncnandinanta al Alarcicia rrananrama Aavacacianae HT'E
https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMIfverPMI[1427837 ancy|Hanc
Unidad Técnica del Gabinete Sociel

Presidencia de la Republica

Usuario Responsable
Nidia Sosa (nsosa)

Responsable Indicador Avance
de Area
Jefe/ade 1) Circular 100 %
Gestiony DGDP
Desarrollode informando el
las Personas  procedimiento
de Mesa
Entrada de
documentos
para el area
Jefefa de 2) Registro de 100 %
Gestion y Mesa de Entrada
Desarrollo de las de la DGDP,
Personas planilla Excel
actualizada.
Usuario Responsable
Nidia Sosa (nsosa)
Responsable ndicador Avance

de Area

: pacio Coiman
ditor{A ip#érna Institucional

Sragfiencia de 1a Rentiblina

28/12/23 11:23
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LU S3PUIIUICTILE at TSI uIviv
fiscal 2019, delegando en
uno de sus articulos a la
DGDP la atribucion de
autorizar mediante
formularios las
modificaciones que
pudieran darse, siempre y
cuando estén debidamente
justificadas.

Ciunivgl aillia uc vacvauviviico
de lo servidores publicos
asignadados a cada area
para confeccionar el
Cronograma Anual por
cada Ejercicio Fiscal y que
sera aprobado via
Resoluciéon DE (acto
administrativo), e incluir en
dicha Resolucion el
Articulado a traves del cual
autoroiza ala DGDP a
realizar las modificaciones
posteriores que pudieran
surgir al cronograma anual
de vacaciones por medio
formulario aprobado por el
reglamento internoy
previamente autorizado
por cada supeior del area.

ELDGDP solicitara a cada
dependenciade la UTGS un
cronograma de vacaciones de lo
servidores publicos asignadados a

cada area para confeccionar el
Cronograma Anual por cada
Ejercicio Fiscal y que sera
aprobado via Resolucién DE (acto
administrativo), e incluir en dicha
Resolucion el Articulado a traves
del cual autoroiza a la DGDP a
realizar las modificaciones
posteriores que pudieran surgir al
cronograma anual de vacaciones
por medio formulario aprobado
por el reglamento interno y
previamente autorizado por cada

ciineinr dal drea

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/1427837

AuLnnnDuavivig vooalivitv uc vovr, PUI A1)

y Finanzas las Personas cual se
solicita los
cronogramas
de vacaciones
por cada
area.
26/08/2020 31/12/2020 Coordinador/a de Jefe/a de 2) Resolucion DE 100 %
Administracion y Gestiony por el cual
Finanzas Desarrollo de las aprueba el
Personas Cronograma
Anual de

Vacaciones.

A
ancy/Hanc

Profesionel de Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete
Presidencia de |a Repubiica

gl na Institucional
.lf gerfica delf Gabinete Social
Sidencia de la Ranihlics

28/12/23 11:23
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hgtps://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPM 111427837
a .

legajos del personal.
Incluyendo los contratos
originales y actualizados en
los correspondientes
legajos, y excluir las copias
de tales contratos, que

supIon .
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
Cl4 FALTA DE POLITICAS PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO MENCIONADO EN EL ART. 58 DE LA LEY N° Nidia Sosa (nsosa)
6258/2019 QUE APRUEBA EL PGN. de desprecarizacion laboral del personal contratado
Recomendaciones Acciones de Fechade Fecha de Responsable Responsable Indicador
Mejoramiento Inicio Fin Directo de Area
Recomendamos trabajary  Se procedera a trabajar la 26/08/2020  30/09/2020  Coordinador/a Jefe/ade 1) Res. DE por la
elaborar una Politica politica de institucional de Gestiony cual aprueba la
Institucional que incluyala  para la desprecarizacién Administracion  Desarrollo de Politica de
desprecarizacion laboral laboral de los servidores y Finanzas las Personas  desprecarizacion
del personal contratado,y  publicos que cumplan con laboral.
asi dar cumplimientoalos  los requisitos establecidos
mencionado al Art. 58 de la  por la normativa vigente
Ley N°6258/2019. para el efecto.
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
ClI5 No se visualiza contrato original actualizado en el legajo Nidia Sosa (nsosa)
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador
Inicio Fin Directo de Area
Proceder a actualizar los Se procedera a actualizar 26/08/2020 31/12/2020  Coordinador/a Jefe/a de 1) Legajo del

personal
actualizado,

los legajos del personal, en
el cual serd incluido los
contratos originales del
ejercicio fiscal 2020 en

adelante (M :

original
gun sea el

NancyjHanc' pacfo Colman
Profesional de Auditoria 2rna Institucional
Unidad Técnica del Gabinete Social

, /’ nica del Gabinete Social

Presidencia de la Republica #idencia de la Rentiblica

28/12/23 11:23

Avance

Avance

100 %
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L 1

resultan innecesarios.

codigo Hallazgo
Cle Falta de actualizacion de las evidencias de capacitaciones en los legajos del personal
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fechade Responsable
Inicio Fin Directo
Circularizar a todo el Se procedera a circularizar 26/08/2020 31/12/2020 Coordinador/a
personal, el pedido de una vez al afo el pedido de de
actualizacion de actualizacion de Administracion
comprobantes de comprobantes de y Finanzas
capacitacion de los tltimos  capacitacion de los ultimos
afos si lo hubiere anos si lo hubiere
|
ancy Hanc
Profesionsl d¢ Auditoria -
Unidad Técnica del Gabinete Social

AGPE Auditoria General del Poder Ejecutivo

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI|[1427837

Presidencia de |a Republica

28/12/23 11:23

caso.

Usuario Responsable
Nidia Sosa (nsosa)

Responsable Indicador Avance
de Area
Jefe/ade 1) Circular 100 %
Gestiony DGDP

Desarrollode  solicitando

las Personas la

P4gina5de 5
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& Plan de Mejoramiento Institucional
Entidad Informe Fecha
Gabinete Social de la Presidencia de la Replblica INFORME FINAL COD. 04-PATRIMONIO-2019
Cadigo Hallazgo
Cl1 SISTEMA DE CONTROL INTERNO
Recomendaciones Acciones de Fecha de Fecha de Responsable Responsable
Mejoramiento Inicio Fin Directo de Area
- El 4rea de patrimonio Se procedra a tramitar la 01/08/2021 31/12/2021  Coordinador/a Técnico/a de
debera solicitar realizar las  implementacion del de Patrimonio-
gestiones pertinentes a fin  Sistema de Patrimonio Administracion Jefe/ade
de solicitar, adquirir e proveido por el MITIC y Finanzas/ Administracion
implementar el sistema de Jefe/a de de Recursos
patrimonio proporcionado Administracion Financieros
por MITIC. de Recursos
Financieros
-Confeccionar planes de Se procedera aelaborarla  01/08/2021 31/12/2021  Coordinador/a Técnico/a de

administracion de riesgos
para salvaguardar sus

Matriz de Riesgo del area
de Patrimonio

bienes de uso de los

rincrnc inharantac

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI[2302716

Profesionsl de AudHoria
Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Repiblica

de

Admlnlstram < e/a de
r\C.Ia d,
e

Tipo de auditoria

28/12/23 11:28

Areas de Riesgo

Auditoria de Gestion

Usuario Responsable
CLAUDIA ESPERANZA BAREIRO
DOMINGUEZ (claudiabareiro)

Patrimonio-

a '-ﬂsn,

Indicador Avance

1) Informe de 0
implementacion
del Sistema de
Patrimonio
proveido por el
MITIC

1) 0
Procedimiento

Pagina 1de 6
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TIvogva nmciviieg.

-Capacitar a los
funcionarios responsables
del area de patrimonio,
referente al uso, custodiay
contabilizacion de los
bienes patrimoniales.

- El rea debera arbitrar
las medidas necesarias,
tendientes a corregir las
debilidades detectadas de
control interno y dar
cumplimiento a las
disposiciones legales
establecidas para la
administracion, control,
uso, custodia, clasificacidén
y contabilizacion de sus
bienes patrimoniales.

Elaborar Cronograma de

capacitacion para el area
de Patrimonio de manera
anual.

Se procedra a tramitar la
implementacion del
Sistema de Patrimonio
proveido por el MITIC.Y a
fin de darun
cumplimiento efectivo a
disposiciones legales
establecidas para la
custodia, se procedera a
solicitar un area fisica
para los fines de
resguardo de los bienes
patrimoniales.

Se procedra a tramitar la
implementacién del Sistema de

Patrimonio proveido por el
MITIC.Y afindedarun
cumplimiento efectivo a
disposiciones legales

aov.py/siagpe/PMI/verPMI[2302716

01/08/2021 31/12/2021

01/08/2021 31/12/2021

ancy Hanc
Profesional dé Auditoria
Unidad Técnica del Gabinate Social
Presidencia de la Republica

sl U
Administracion
de Recursos
Financieros

Coordinador/a
de
Administracion
y Finanzas/
Jefe/a de
Administracion
de Recursos
Financieros

Coordinador/a
de
Administracion
y Finanzas/
Jefe/a de
Administracion
de Recursos
Financieros

Coordinador/a de
Administraciony

‘g(anc-i

[C LSRN V) L)

Financieros

Técnico/a de
Patrimonio-
Jefe/a de
Administracion
de Recursos
Financieros

Técnico/a de
Patrimonio

Técnico/a de
Patrimonio

UMV uuY

aprobado

1) Cronograma
de Capacitacién
para el area de
Patrimonio de
manera anual,
elaboradoy
aprobado.

1) Informe de
implementacion
del Sistema de
Patrimonio
proveido por el
MITIC.

2) Memorandum por

28/12/23 11:28
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establecidas para la custodia, se
procedera a solicitar un area
fisica para los fines de resguardo
de los bienes patrimoniales.

- Debe adoptar Se procedera a elaborar 01/08/2021 31/12/2021  Coordinador/a
mecanismos claros que procedimiento de Control de
faciliten un control interno  interno adecuado de los Administracion
adecuado de los bienesde  bienes de usos, y contar y Finanzas/
usos, y contar en todo en todo momento con Jefe/a de
momento con datos datos reales, tanto de los Administracion
reales, tanto de los bienes  bienes tangibles como de de Recursos
tangibles como de los los intangibles, para la Financieros
intangibles, para latoma toma de decisiones
de decisiones institucionales.
institucionales.

Codigo Hallazgo

Ci2 IMPLEMENTACION DE FORMULARIOS ESTABLECIDOS EN EL DECRETO N° 20.132/03

Recomendaciones Acciones de Fecha de Responsable
Mejoramiento Inicio Directo

-Implementar el correcto Se procedra a tramitar la 01/08/2021 31/12/2021  Coordinador/a

uso de los formularios

exigidos por el Decreto N°
20.132/03 del Ministerio de
Hacienda

implementacion del

Sistema de Patrimonio
proveido por el MITIC

de

Administracion

resguardo de los
bienes
patrimoniales.

Técnico/a de 1) 0
Patrimonio- Procedimiento
Jefe/a de de Control
Administracion Interno
de Recursos elaboradoy
Financieros aprobado
Usuario Responsable

CLAUDIA ESPERANZA BAREIRO
DOMINGUEZ (claudiabareiro)

Responsable Indicador Avance
de Area
Técnico/ade 1) Informe de 0
Patrimonio- implementacion
Jefe/a de del Sistema de

Administragcit

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI[2302716

Nanc Han& ES

Profesionel de Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica

28/12/23 11:28
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-Fiscalizar por lo menos Se procedera a realizar
cada seis meses, o cuando  inventarios fisicos de
el caso lo requiera, la manera semestral.
existencia de los bienes
pertenecientes a la
institucion.

Cadigo Hallazgo

CI3 VERIFICACION DOCUMENTAL

Recomendaciones

- Verificar la legibilidad de
las documentaciones que
respaldan la adquisicién
de los bienes, y proceder a
la digitalizacion de los

mismos

- Verificar que los F.C.10
estén acorde al Inventario

Acciones de
Mejoramiento

Se procedra a tramitar la
implementacion del
Sistema de Patrimonio
proveido por el MITIC

Se procedera a realizar
inventarios fisicos de

A Aara ~ananckeal

https:/[siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI[2302716

01/08/2021 31/01/2022
Fecha de Fecha de

Inicio Fin

01/08/2021 31/12/2021

01/08/2021 30/01/2022

/{ancj Haantqugy
Profesionel 'de Auditoria

Unidad Técnica del Gabinete Social

Presidencia de la Republica

Financieros
Coordinador/a Técnico/a de 1) Informe de 0
de Patrimonio- inventario fisico
Administracion Jefe/ade del area de
y Finanzas/ Administracion  patrimonio de
Jefe/a de de Recursos manera
Administracion Financieros semestral.

de Recursos

Financieros
Usuario Responsable
CLAUDIA ESPERANZA BAREIRO
DOMINGUEZ (claudiabareiro)
Responsable Responsable Indicador Avance
Directo de Area
Coordinador/a Técnico/a de 1) Informe de 0

de Patrimonio- implementacion
Administracion Jefe/a de del Sistema de
y Finanzas/ Administracién Patrimonio
Jefe/a de de Recursos proveido por el

Administracion Financieros MITIC
de Recursos

Financieros

28/12/23 11:28
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LICHITO UT vav

Hianicia aciiicaual

referente al F.C.10.

Codigo Hallazgo
Cl4 VERIFICACION “IN SITU”
Recomendaciones Acciones de
Mejoramiento

- El area de patrimonio
debera tomar las medidas
correspondientes a fin de
registrar los bienes
(compra, alta, baja,
traspaso, donacion) que no
se encuentren
inventariados y tomar un

criterio Unico para registrar
los valores de los bienes en
los distintos formularios.
Asi mismo, debera remitir
un informe al area de
Contabilidad, a fin de
realizar los registros
contables conciliatorios.

Se procedera a remitir al
area de contabilidad el
Movimiento de bienes de
uso F.C.04y F.C.05
Consolidacion de Bienes
de Uso, a fin de realizar los
registros contables
conciliatorios.

https:/[siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI|/2302716

Fecha de Fecha de
Inicio Fin
01/08/2021 31/12/2021

Profesionsl dé Audions

Unidad Técnica del Gabinete Sociel
Presidencia de la Republica

AUIIDU ALV
y Finanzas/
Jefefade
Administracion
de Recursos
Financieros

Responsable
Directo

Coordinador/a
de
Administracion
y Finanzas/
Jefe/ade
Administracién
de Recursos

Financieros

JSiT/a uc
Administracion
de Recursos
Financieros

Usuario Responsable

HuIvILuGL T .
10 emitido por
el area de
patrimonio de
manera
semestral.

28/12/23 11:28

CLAUDIA ESPERANZA BAREIRO
DOMINGUEZ (claudiabareiro)

Responsable

de Area

Técnico/a de
Patrimonio-

Jefe/a de

Administracion
de Recursos

Financieros

Indicador

1) 1) Informe
sobre el
Movimiento
de bienes de
uso F.C.04y
F.C.05
Consolidacion
de Bienes de

Uso, a finde
realizar los
registros

contables

Avance
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- Gestionar los tramites de Se procedera a realizar la 01/08/2021 31/07/2022 Coordinador/a Técnico/a de 1) Informe 0
depuraciony actualizacion ~ depuracion de forma de Patrimonio- sobre el

de su Inventario Generalde  gradual de manera a dar Administracion Jefe/ade Movimiento

Bienes de Uso e Informara  cumplimiento a las y Finanzas/ Administracién  de bienes de

la Direccion General de disposiciones Jefe/ade de Recursos uso F.C. 04
Contabilidad Pablica - pertienentes. Administracion Financieros emitido por el
Departamento de Bienes de Recursos areade

del Estado, 0 en su caso a Financieros patrimonio de

la entidad responsable de
la Unidad Técnica del
Gabinete Social a fin de dar

seguimiento a tales /{ U;Q&ér
tramites. ancyiHanc
Profesionsl de A

Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica

Drfsiffancia de la Reniblica

AGPE Auditoria General del Poder Ejecutivo

https:/[siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/2302716 Pagina 6 de 6
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Entidad

Gabinete Social de la Presidencia de la

Republica
Codigo Hallazgo
Cl-1

Recomendaciones

- Implementar un sistema
estandar de generacion de
informacion del area.

- Definir un cronograma de

capacitaciones para el area.

28/12/23 11:39

Plan de Mejoramiento Institucional

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Acciones de Mejoramiento

Elaborar matriz de
procedimiento funcional
paraelingresoy
tramitacion de expedientes
y solicitudes en la Asesoria
Juridica. Flujograma de
procesos del area.

Generar matriz de
capacitacion anual con

Informe Fecha Tipo de auditoria Areas de
Riesgo
AUDITORIA EN EL AREA DE ASESORIA JURIDICA COD. 03- Auditoria de
ASJU Gestion
Usuario Responsable
Victor Lopez (vjlopez)
Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Fin Directo de Area
01/09/2021 30/01/2022 Asesor/a Asesor/a Flujograma de 0
Juridico/a Juridico/a - informacion
Asistente elaboradoy
Juridico aplicado.
Profesional
01/09/2021 30/01/2022 Cronograma 0
anual
Aprobado.

posibilidad de

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPM|/3394723

Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica
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SIAGPE

- El area debera arbitrar las
medidas necesarias,
tendientes a corregir las
debilidades detectadas de
controlinterno en la
suficiencia de uncionarios
para el cumplimiento de los
objetivos del area.

- Promover la evaluacion
periodica de desempefio

actualizacion conforme a
disponibilidad de ofertas
académicas externas o
internas.

Identificar la necesidad de
area para el logro de los
objetivos.

Elaborar matriz de
evaluacion de desempeiio
procedimental de forma
anual.

Codigo Hallazgo
Cl-2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL AREA
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/3394723

Juridico
Profesional

28/12/23 11:39

01/09/2021 30/01/2022 Asesor/a Asesor/a Solicitud de 0
Juridico/a Juridico/a-  fortalecimiento
Asistente de talentos
Juridico humanos para
Profesional el area.
01/08/2021 30/06/2022 Asesor/a Asesor/a Instrumento 100 %
Juridico/a Juridico/a - de evaluacion
Asistente elaboradoy
Juridico aplicado.
Profesional Evaluacién de
desempefio
realizada de
forma anual.
Usuario Responsable
ietor Lopez (vjlopez)
Fecha de Fechade. Avance
Inicio in -
Profesionel e A Pagina 2 de 6

Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica
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- Proponer la actualizacion
de la Estructura Organica
Institucional, en el area de
Asesoria Juridica, a fin de
ampliar y cumplir sus
gestiones organicas de
apoyo.

Codigo
CI-3

Hallazgo

Recomendaciones

- Replantear y aprobar
indicadores de
cumplimiento acordes a los
objetivos del area en
concordancia ala
actualizacion de la
estructura organica.

- Replantear y aprobar, la
finalidad y mision del area

Impulsar el proceso general
de actualizacion en la
Estructura Organica
Institucional en el marco de
las normativas establecidas
en |l amateriay conforme a
las necesidades
institucionales.

FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS

Acciones de Mejoramiento

Adecuar actualizar el Manual
de Funciones del area

Impulsar el proceso de
actualizacion del Manual de

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI|/3394723

01/09/2021 28/02/2021 Asesor/a Asesor/a Remision de
Juridico/a Juridico/a-  propuesta de
Asistente actualizacion
Juridico del
Profesional ~ Organigrama
y Manual de
funciones
institucional
ala
Direccidn
Ejecutiva.
Usuario Responsable
Victor Lopez (vjlopez)
Fecha de Fechade Fin Responsable Responsable Indicador
Inicio Directo de Area
01/09/2021 30/01/2022 Asesor/a Asesor/a Manual de
Juridico/a Juridico/a - funciones
Asistente Elaborado.
Juridico
Profesional
01/09/2021  30/01/2027,° "sAs nual de

bt

Unidad Técnica del Gabinete Sociel
Presidencia de la Republica

efha Institucional
/' gerfica del Gabinete Socia'

28/12/23 11:39

Avance

Pagina 3 de 6
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en concordancia a la
actualizacion de la
estructura organica.

- Elaborar y aprobar un plan
anual de operaciones del
area.

Funciones del area conforme
a la actualizacion del
Organigrama Institucional

Generar el documento del
Plan Operativo Anual de la
Asesoria conforme a las

28/12/23 11:39

actividadesy
responsabilidades
establecidas desde la
Direccion Ejecutiva para el
cumplimiento de los fines
institucionales.

Codigo Hallazgo
Cl-4 CONTROL INTERNO - MECIP

Recomendaciones Acciones de Mejoramiento

- Tratar riesgos: Si los niveles  Generar mapa de riesgo del
area conforme al formato

MECIP.

de riesgo establecidos son
bajos y son tolerables
entonces no se requiere
tratamiento. Para mayores
niveles de riesgo, se deben
desarrollar eimplementar
estrategias y planes de

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/3394723

Asistente Elaborado.
Juridico
Profesional
01/10/2021 30/01/2022 Asesor/a Asesor/a El POA
Juridico/a Juridico/a - elaborado
Asistente por el Area.
Juridico
Profesional
Usuario Responsable
Victor Lopez (vjlopez)
Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Fin Directo de Area
01/10/2021 30/06/2022 Asesor/a Asesor/a Matriz de 0
Juridico/a Juridico/a - riesgo
)
ancy Han 7 shbrielz
Presidencie de la Repiblica dd Tcplcode Gabinete Social

egtgfficia de la Repuiblica

Pagina 4 de 6
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accion especificos, de costo-

beneficio adecuado, para
aumentar los beneficios y
reducir los costos
potenciales.

- Implementar revisiones
periddicas para el
Nomograma Institucional.

- Analizar riesgos: analizar
los riesgos en términos de
consecuenciay
probabilidad en el contexto
de los controles existentes.

- Identificar riesgos:
identificar qué, por qué,
doénde, cuando y como los
eventos podrian impedir,

degradar o demorar el logro
de los objetivos estratégicos

y misionales de la
organizacion

- Evaluar riesgos: comparar
los niveles estimados de

Actualizar el normograma
en consideracion a las
actualizaciones normativas
y las modificaciones
administrativas que se
susciten.

Generar mapa de riesgo del
area conforme al formato
MECIP.

Generar mapa de riesgo del
area conforme al formato
MECIP.

Generar mapa de riesgo del
area conforme al formato

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/3394723

01/09/2021

01/10/2021

01/10/2021

01/10/2021

lancy Hanc &

Profesionel de Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica

30/01/2022 Asesor/a
Juridico/a
30/06/2022 Asesor/a
Juridico/a
30/06/2022 Asesor/a
Juridico/a
30/06/2022

Asesor/a
Juridico/a -
Asistente
Juridico
Profesional

Asesor/a
Juridico/a -
Asistente
Juridico
Profesional

Asesor/a
Juridico/a -
Asistente
Juridico
Profesional

(A

Remision de
normograma
mediante

memorandum

al Superior
Inmediato de
forma anual.

Matriz de
riesgo
elaborada.

Matriz de
riesgo
elaborada.

6 Colman

.
& JOpae
aforid1n

a Institucional

Jchica del Gabinete Social
oSidancia de la Reniiblica

28/12/23 11:39

100 %

Pagina 5 de 6



SIAGPE 28/12/23 11:39
riesgo contra los criterios MECIP. Asistente elaborada.

preestablecidos para Juidi
identificar las prioridades de
gestion.

Naney MHanc
Profesionel'de Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Repuablica

AGPE Auditoria General del Poder Ejecutivo

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI|/verPMI|/3394723 Pagina 6 de 6



SIAGPE
Plan de Mejoramiento Institucional
Entidad Informe Fecha Tipode
auditoria

Gabinete Social de la Presidenciadela  INFORME All N° 09/2021 - AUDITORIA EN EL AREA DE: COMUNICACION COD. Auditoria de
Republica 05-COMUNICACION Gestion
Cadigo Hallazgo Usuario Responsable
Cl-1 DIAGNOSTICO INICIAL DEL AREA - CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO karen Alcaraz (kalcaraz)

Recomendaciones Acciones de Mejoramiento

Se recomienda aumentar la
participacion en las
actividades desarrolladas
en el marco del MECIP2015.

Aplicar el MECIP2015 para
la difusion de las
actividades de
Comunicacion
Institucional.

El area debera implementar  Se realizaran revisiones

revisiones periddicas de la periddicas a los

https://siagpe.ag pe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/3585441

Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador
Inicio Fin Directo de Area
01/08/2021 31/12/2021 Secretaria Profesional de Actas de
General Comunicacion MECIP de
participacion
de por los
menos un 80%
del total de
reuniones del
CcCl
01/08/2021 31/08/2022 ede
< cion
5§
Prof:i::#vdt A:;‘u:a \' o opagi6 Colman
Unidad Técnica del Gabinete Social Institucional

Presidencia de Ia Republice

28/12/23 12:45

Areas de
Riesgo

Avance

Pagina 1de 8
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efectividad de los
mecanismos de
comunicacion utilizados,
minimamente una vez al
ano.

El area debera arbitrar las
medidas necesarias,
tendientes a corregir las
debilidades detectadas de
control interno en la
suficiencia de funcionarios
para el cumplimiento de los
objetivos del area.

Implementar un sistema
estandar de generacion de
informacion del area.

hups:ﬁsiagpe.agpe.gov.pw‘siagpe[PMl,’verPMI13585441

mecanismos de anualde la
comunicacion utilizados, efectividad de
en forma anual. los
mecanismos
de
comunicacion
utilizados, en
forma anual
Elevar via memorandum a 01/08/2021 31/12/2021 Secretaria Profesionalde Memorandum
la Maximay a la DGDP la General Comunicacion del area de
necesidad de funcionarios Comunicaciéon
para el cumplimiento de los alaMaximay
objetivos del area. alaDGDP la
necesidad de
funcionarios
para el
cumplimiento
de los
objetivos del
area,
elaboradoy
entregado.
Elaborar procedimiento 01/08/2021 31/08/2022 Secretaria Profesional de Elaborar
estandarizado de General Comunicacion procedimiento

generacion de informacion
del area de Comunicacion

y Flujograma
de sistema
estandar de
generacion de

Gabinete Sacial

Unidad Técnica del Gabinete Social |
a de la Repiblica

Presidencia de In Roniiniiss

28/12/23 12:45

100 %

Pagina 2 de 8
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informacion
del area.

Se recomienda identificar, Desarrollar matrizde riesgo ~ 01/08/2021  31/08/2022 Secretaria Profesional de Matriz de
evaluary administrar los del area General Comunicacion Riesgo
riegos del area. elaboraday
presentada al
Equipo
Técnico
MECIP, a
través de
memorandum

Definir un cronograma de Elaborar Cronograma de 01/08/2021 31/01/2022 Secretaria Profesionalde  Cronograma
Capacitaciones para el area.  capacitacion para el area General Comunicacion de

de Comunicacion de capacitacion

manera semestral. del area de
Comunicacion

elaboradoy

remitido al
area de DGDP

de manera

semestral

Codigo Hallazgo Usuario Responsable
Cl-2 ANALISIS EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2274/2019 Y LA RES. MITIC N° 396/2020. ANEXO CAPITULO 1 karen Alcaraz (kalcaraz)

Recomendaciones Acciones de Fechade
httDS:Ifsiagpe.agpe.gov.pylsiagpe[PMIlverPMl,’358544T j
ancy Hanc
Profesionsl Auditoria 2
Unidad Técnica del Gabinete Sociel {ficia de Ia Reolinlica

Presidencia de Ia Repibiica

28/12/23 12:45

100 %

Avance
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El area debera revisar e
incluir los lineamientos y
competencias Generales y
especificas mencionadas
en la Res. MITIC 396/2020.
Art. 1 Lineamientosy
Competencias Generales
del Area de Comunicacion
de los OEE y Art. 2
Competencias especificas.

Enmarcar el Macroproceso
como COMUNICACION
INSTITUCIONAL y
desarrollar los procesos de
Comunicacioén Interna y
Comunicacion Externa o
Plblica en cumplimiento a
losArt.3.4.1.y3.4.2dela
misma Resolucion,
incluyendo las principales
actividades segun
corresponda.

Mejoramiento

Impulsar el proceso
general de actualizacion
del Manual de Funcionesy
Procedimientos, en la que
se debera contemplar el
cumplimiento a la Res.
MITIC 396/2020. Art. 1
Lineamientosy
Competencias Generales
del Area de Comunicacion
de los OEE y Art. 2
Competencias
especificas.F20

Se procedera a realizar la
revision del Mapa de
procesos institucional
referente al area de
Comunicacion, y
contemplar el
Macroproceso como
COMUNICACION
INSTITUCIONAL y
desarrollar los procesos de
Comunicacién Internay
Comunicacion Externa o
Pablica en cumplimiento a
losArt.3.4.1.y3.42dela

hnps:Hsiagpg.agpe.gov.pw‘siagpelPMIlverPM1[3585441

Inicio Fin Directo
01/08/2021 30/01/2022 Secretaria
General
01/08/2021 30/01/2022 Secretaria
General

de Area

Profesional de
Comunicacion

Profesional de
Comunicacion

Remision via
Memorandum a
la Direccién
Ejecutivayala
DGDP de
propuesta de
actualizacion del
Manual de
Funcionesy
procedimientos
correspondiente
al area.

Acta MECIP, en la
cual seelevaal
pleno de Comité
de Control
Interno la
propuesta de
actualizacion del
Mapa de
procesos
Institucional en
relacion al

28/12/23 12:45
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Codigo
ClI-3

El area debera arbitrar
gestiones pertinentes a fin

de dar cumplimiento Art. 3.

Estructura, Organos y
Participantes del Area de
Comunicacién
Institucional. A fin de que
desde ese nivel se
vinculara con todas las
areas de forma autonoma,
siguiendo las directrices y
objetivos institucionales.

Hallazgo

misma Resolucion,

incluyendo las principales

actividades segin

corresponda.

Impulsar el proceso
general de actualizacién
de la Estructura Organica
Institucional, en la que se
debera contemplar el
cumplimiento del Decreto
N°®2274/2019y la Res.
MITIC N° 396/2020 Anexo
Capitulo 1. Art. 3

ANUAL DE COMUNICACION

Recomendaciones

Se considera pertinente
elaborar el Plan Anual de

Comunicacién de la Unidad

Acciones de Mejoramiento

Se procedera a desarrollar
el Plan Anual de

Comunicacion de la Unidad

https://siagpe.ag pe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/3585441

INSTITUCIONAL

01/08/2021 30/01/2022 Secretaria Profesional de Remision via
General Comunicacion  Memorandum a
la Direccion
Ejecutivayala
DGDP de

Fecha de Fecha de
Inicio Fin
01/08/2021  31/12/2021
N
,
ancy Hanc
Profesionel de Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete Social

Presidencia de Ia Republica

ANALISIS EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2274/2019 Y LA RES. MITIC N° 278/2020. CAPITULO 2. PLAN

Responsable
Directo

propuesta de
actualizacion del
Organigramay
Manual de
funciones
correspondiente
al area.

Usuario Responsable
karen Alcaraz (kalcaraz)

Responsable Indicador

de Area

PESidancia da la Raniihliaa

2&“2"23 12:45

Avance

100 %

pagina 5 de 8
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Técnica del Gabinete Social
acorde a la Guia de
Contenidos y planilla de
construccion de Plan Anual
de Comunicacion
Institucional, que incluyan
los campos de: 1. Contexto
Institucional FODA, 2.
Objetivos y Ejes Estratégicos
de Accion, 3. Publico
Objetivo, 4. Mensaje
Institucional, 5. Canales de
Comunicacion, 6. Recursos
Humanos y Presupuestos
(Dar cumplimiento a la Res.
278/2020 Art. 5.1),7.
Calendarizacion de "hitos"
de comunicacion
institucional, 8. Plan de
Accion, 9. Evaluacione
Indicadores.

Dar cumplimiento a lo
establecido en la Res. MITIC
278/2020 Art. 5. Tiempo de
Entrega y Contenido del
Plan de Comunicacion. 5.2
La entrega del Plan de
Comunicacion de los OEE
sera en dos etapas.

Técnica del Gabinete Social
acorde a la Guia de
Contenidos y planilla de
construccion de Plan Anual
de Comunicacion
Institucional

Se remitira via correo
electronico (email) al titular
de la Direccion General de
Comunicacion Estrategica
del MITIC acompanado del
Plan Anual de
Comunicacion de la Unidad
Técnica del Gabinete Social

ht\ps:/lsiagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMl/verPMl/3585441

01/08/2021

28/12/23 12:45

titularde la
Direccion
General de
Comunicacion
Estrategica
del MITIC
acompanado
del Plan Anual
de
Comunicacion
de la Unidad
Técnica del
Gabinete
Social

30/11/2021 Secretaria Profesional de Correo 0

General

Comunicacion

electronico
(email) al
titulardela

Direccién
General de

Prof Audttoria

Unidad Técnica del Gabinete Social

Presidencia de la Republica Pégina 6 de 8

ragidencia de 1a Reniihlira



SIAGPE

Codigo
Cl-4

Hallazgo

COMUNICACION

Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fecha de Responsable
Inicio Fin Directo
Se considera pertinente la Se procedera a realizar la 01/08/2021 30/01/2022 Secretaria
revision periédica del revision del Manual General
Manual Estratégico de Estratégico de
Comunicacion. Comunicacién en
concordancia con los
cambios de gobierno.
Codigo Hallazgo
CI-5 GESTION POR PROCESOS - MECIP2015
sl S
ancy|Hanc
https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMl/verPMl/3585441 Profesionsl dé Auditorie
Unidad Técnica del Gabinete Sociel

acorde a la Guiade
Contenidos y planilla de
construccion de Plan Anual
de Comunicacion
Institucional, antes de la
primera quincena de
noviembre de cada afio
fiscal

Presidencia de la Republica

ANALISIS DE LAS POLITICAS DE COMUNICACION INSTITUCIONAL - MANUAL ESTRATEGICO DE

28/12/23 12:45

del MITIC
acompanado
del Plan Anual
de
Comunicacioén
de la Unidad

Usuario Responsable
karen Alcaraz (kalcaraz)

Responsable Indicador Avance
de Area
Profesional de Manual 100 %

Estrategico de

Comunicacion
Institucional,
actualizado.

Comunicacion

fégina 7de 8
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Recomendaciones

Gestionar las medidas
pertinentes a fin orientar la
operacion del area de
Comunicacion a través de
una gestion basada en
procesos, como medio para
que pueda alcanzar eficaz y
eficientemente sus
objetivos, en cumplimiento
con su funcion
constitucional y legal, la
mision fijada y la vision
proyectada.

Acciones de Mejoramiento

Se procedera a orientar la
operacion del area de
Comunicacion a traves de
una gestion basada en
procesos, como medio para
que pueda alcanzar eficazy
eficientemente sus
objetivos, en cumplimiento
con su funcion
constitucional y legal, la
mision fijada y la vision
proyectada.

AGPE Auditoria General del Poder Ejecutivo

htlps:,f,fsiagpe.agpe.gov_py.lsiagpelPMIIverPMl]3585441

28/12/23 12:45

Fecha de Fecha de
Inicio Fin

Responsable
Directo

Responsable
de Area

Indicador Avance

01/08/2021 31/08/2022 Secretaria

General

Profesional de
Comunicacion

Formatos 0
MECIP 42, 46,
47y50
presentada al
Equipo
Tecnico
MECIP, a
través de

memorandim

Protesional de Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Repiblica

Pégina 8 de 8
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SIAGPE
Plan de Mejoramiento Institucional
Entidad Informe Fecha Tipode Areas de
auditoria Riesgo
Gabinete Social de la Presidenciade  INFORME All N° 08/2022 - AUDITORIA AL PROCESO DEL SISTEMA INTEGRADO DE Auditoria de
la Republica INFORMACION SOCIAL (SIIS) Gestion
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
I-Cl-01 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - EN EL AREA DE INFORMACION SOCIAL Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Fin Directo de Area
Implementar mecanismo a Visualizar espacios en la 02/01/2024 28/06/2024  Coordinacion Coordinacion Compromisos 0
fin de incentivar la cultura coordinacion donde se de de y acuerdos
ética en la Coordinacion de pueda reflejar los Informacién  Informacion  éticos visibles
Informacion Social. compromisos y acuerdos Social Social enla
éticos aprobados Coordinacion
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
I-CI1-02 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - EN EL AREA DE INFORMACION SOCIAL Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fechade Fecha de Responsable
Inicio Fin Directo
Nacarrallar nracradiminntace fAactinnar lac madidac Nn1/n1 /NN A 217/19 DA CAanrdinariAn
https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/5104911 M{‘&A‘& Pagina 1 de 10
ncyHanc
~ Profesional dé Auditoria
Unidad Técnica del Gabinete Sociel

Presidencia de la Republica
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wCaalnivuarl pruLcuiiiiciinvg
para la Gestion Documental
para la Coordinacion de
Informacion Social.

yucauviial iad nicuiuas
pertinentes para
sistematizar los
documentos existentes del
area

Elaboracion de insumos
(datos) parala
Coordinacién de
seguimiento, evaluaciény
monitoreo

Gestionar las medidas
pertinentes a fin de
desarrollar el Plan Anual de
evaluaciones de programas
sociales correspondiente al
ejercicio fiscal 2022 y un
informe sobre el resultado
de las evaluaciones

realizadas.
Codigo Hallazgo
I-CI-03
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento

Elaboracion de la matriz
FODA

Definir la matriz de variables
internas y externas (Matriz
FODA) la cual debera incluir
las principales
oportunidades y amenazas,
asi como la fortalezas y
debilidades a las que esta
expuesta la institucion en su
operacion diaria. Cabe

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/5104911

VijUL LuL

02/01/2024

Fecha de

Inicio

02/01/2024

FEVEVIFIVFL ]

31/12/2024

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - EN EL AREA DE INFORMACION SOCIAL

Fecha de Fin

31/10/2024

wuvIdnniawiveri JTiawuila uci

de SIS
Informacién
Social

ULUTITHIWLD v

sistematizados

Coordinacion  Jefatura del
de SIIS
Informacion
Social

Reportes 0
generados de
cuadros
estadisticos
por solicitud
dela
Coordinacion
de
Seguimiento,
Evaluaciony
monitoreo

Usuario Responsable
Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)

Responsable Indicador Avance

Directo

Responsable
de Area

Matriz FODA 0
elaboradoy

Coordinacion  Jefatura del
de SHsS

Informacion
Social

aprobado

Presidancia de la Rendihlie>

28/12/23 11:43
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sefialar laimportancia del
analisis de la situacion
actual de la entidad que se
planifica, ya que ello
contribuye a la correcta
definicion de lineamientos
estratégicos, objetivos
generales y especificos.

Codigo Hallazgo Usuario Responsable
1-CI-04 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - EN EL AREA DE INFORMACION SOCIAL Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fechade Fin Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Directo de Area
Realizar la socializacion Gestionar las medidas 01/02/2024 29/11/2024  Coordinacion  Jefatura del Reuniones 0
pertinente al interior del pertinentes para que los de SIIS informativas
area afin de que los funcionarios del area esten Informacion realizadas
funcionarios tengan al tanto de los compromisos Social
conocimiento de los asumidos por la
objetivos a ser alcanzados. Coordinacién
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
I-CI-05 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - EN EL AREA DE INFORMACION SOCIAL Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Fin Directo de Area
Realizar revisiones Gestionar las medidas 01/02/2024 31/12/2024  Coordinacion

periddicas al modelo

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/5104911

pertinentes para la gestion

/ de
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gestion por procesos en el eficiente de los procesos
area. del drea

Actualizar los
procedimientos y elevar
para aprobacién

Desarrollar los siguientes
formatos en el marco de la
gestién por procesos: 1
Definicion de objetivo del
area, falta de desarrollo del
formato 38 MECIP. 2
Identificacion de elementos
de entrada requeridos y sus
proveedores, falta de
desarrollo del formato 44 y
47 MECIP. 3 Identificacion
de elementos de salida
esperados (resultados) y sus
clientes o beneficiarios,
falta de desarrollo del
formato 44 y 46 MECIP. 4
Desarrollo del formato 50

MECIP. 5 Desarrollo del
formato 95 MECIP.

Actualizar los
procedimientosy elevar

Gestionar las medidas
pertinentes a fin orientar la
operacion de la
Coordinacion de
Informacion Social a través
de una gestion basada en
procesos, como medio para
que pueda alcanzar eficaz y
eficientemente sus
objetivos, en cumplimiento
con su funcién

para aprobacion

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/5104911

28/12/23 11:43

Informacion realizadas
Social
01/03/2024 31/10/2024  Coordinacién  Jefaturadel Procedimientos 0
de SIIS actualizados y
Informacion aprobados
Social
01/02/2024 31/10/2024  Coordinacion  Jefaturadel  Procedimientos 0
de SIS actualizados y
Informacién aprobados
Social
:—" ’ Tt Br”?
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constitucionaly legal, la
mision fijada y la vision
proyectada.

codigo Hallazgo Usuario Responsable

I-CI-06 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - EN EL AREA DE INFORMACION SOCIAL Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)

Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fechade Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Fin Directo de Area

Desarrollar el componente Actualizar los 01/02/2024 31/12/2024  Coordinacion  Jefaturadel  Procedimientos 0
de Identificaciony procedimientos y elevar de SIS actualizados y
Evaluacion de Riesgos para aprobacion Informacién aprobados
(IyER). Social

Codigo Hallazgo Usuario Responsable

11-CI-07 VERIFICACION AL CUMPLIMIENTO DEL DECRETO N° 4509 “POR LA CUAL SE CREA EL SISTEMA Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)

INTEGRADO INFORMACION SOCIAL (SIIS)...
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fechade Fechade Fin Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Directo de Area

Gestionar las medidas Reestructuracion del 02/10/2023 29/12/2023 Direccién Coordinacion  Elaboracién 0
pertinentes a fin de Sistema Integrado de Ejecutiva de de un nuevo
mantener actualizado el Informacioén Social-SIIS para Informacion Decreto
Sistema Integrado la adecuada Social

Informacion Social, a fin de implementacion de los
cumplir efectivamente con
los objetivos del SIIS de: B

Facilitar y transparentar la

programasy proyectos
sociales

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/5104911
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identificacion de los
participantes de Programas
Sociales, B Impulsar la
eficiencia del gasto social,
referida a optimizar la
focalizacion en temas de
pobreza, reducir errores de
exclusion e inclusion de
familias, B Planificar y
articular las distintas lineas
de accién de politicas y
programas sociales que se
estén realizando en el pais.

Codigo Hallazgo Usuario Responsable
11-C1-08 VERIFICACION AL CUMPLIMIENTO DEL DECRETO N° 4509 “POR LA CUAL SE CREA EL SISTEMA Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)
INTEGRADO INFORMACION SOCIAL (SHIS)...

Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de FechadeFin Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Directo de Area
Proceder a impulsar la Gestionar las medidas 04/09/2023 29/02/2024  Coordinacion  Jefatura del Suscripcién 0
asignacion de la Jefaturade  pertinentes para la de SIIS de contrato
Departamento del SIIS, afin  contratacién de un Informacion de
de cumplir con el objetivo desarrollador a fin mejorar Social Profesional
del SIIS: o0 Seruna las funcionalidades del Informatico

herramienta de gestion que sistema
permita la adecuada toma
de decisiones en el ambito

social
jwﬂanc
https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/5104911 Profesionsl de Auditorie Pagina 6 de 10
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SIAGPE
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
11-CI-09 VERIFICACION AL CUMPLIMIENTO DEL DECRETO N° 4509 “POR LA CUAL SE CREA EL SISTEMA Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)
INTEGRADO INFORMACION SOCIAL (SIIS)...
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fechade Fin Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Directo de Area

Desarrollary aprobar Gestionar los documentos 02/01/2024 30/08/2024  Coordinacion  Jefatura del Aprobacion 0
normativas institucionales existentes para su de SIS por
para el disefo, aprobacion por la maxima Informacion resolucién
administracion e autoridad Social Institucional
implementacion del Sistema
Integrado Informacion
Social (SIIS)

Cadigo Hallazgo Usuario Responsable

II-CI-10 VERIFICACION AL CUMPLIMIENTO DEL DECRETO N° 4509 “POR LA CUAL SE CREA EL SISTEMA Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)

INTEGRADO INFORMACION SOCIAL (SIIS)...
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fecha de Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Fin Directo de Area

Proceder a gestionar la Se tomaran medidas 04/09/2023 29/12/2023 Direccion Coordinacion  Actualizacion 0
actualizacion de los pertinentes a fin de Ejecutiva de de las
convenios firmados en el desarrollar mecanismos que Informacion normativas

logren mantener Social vigentes
actualizado el SIIS a través
de normativas

marco del SIIS para el
segundo semestre del 2022.

rAdicona Uallasma
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1I-CI-11

rana ‘BU

INTEGRADO INFORMACION SOCIAL (SIIS)...

Recomendaciones

Gestionar el analisis de
pertinencia del Protocolo
para la transferencia de
informacién en el marco del
Sistema Integrado
Informacion Social (SIIS) asi
como su rubricado, fechado,
aprobacion via normativa
institucional y socializacion
interna y externa.

Cadigo
11-CI-12

Hallazgo

Acciones de Mejoramiento

estionar los documentos
existentes para su
aprobacion por la maxima
autoridad

INTEGRADO INFORMACION SOCIAL (SIIS)...

Recomendaciones

Desarrollar el Manual de uso
que respalde el manejo de
niveles de acceso a la
informacion dentro del
Sistema Integrado
Informacion Social (SIIS).

Acciones de Mejoramiento

Se tomaran medidas
pertinentes a fin de elaborar
el manual de uso que
respalde el manejo de
niveles de acceso a la
informacion dentro del
Sistema Integrado

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/5104911

VERIFICACION AL CUMPLIMIENTO DEL DECRETO N° 4509 “POR LA CUAL SE CREA EL SISTEMA

Fecha de
Inicio

02/01/2024

VERIFICACION AL CUMPLIMIENTO DEL DECRETO N° 4509 “POR LA CUAL SE CREA EL SISTEMA

Fecha de
Inicio

01/02/2024

Vaual v ncopviIiavic

Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)

FechadeFin Responsable Responsable Indicador Avance
Directo de Area
30/08/2024 Coordinacién  Jefatura del Aprobacién 0
de SlIs por
Informacion resolucién
Social Institucional

Usuario Responsable
Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)

Fechade Fin Responsable Responsable Indicador Avance
Directo de Area
31/12/2024  Coordinacion  Jefatura del Elaboracion 0
de SIIS de manuales

Informacioén
Social
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Informacion Social (SIIS)

INTEGRADO INFORMACION SOCIAL (SIIS)...

Codigo Hallazgo
11-CI-13
Recomendaciones

Gestionar la normativa
institucional para la cargay
actualizacion de la
informacioén, su accesoy
difusién, capacitacion para

Acciones de Mejoramiento

Se tomaran medidas
pertinentes a fin de
desarrollar mecanismos que
logren mantener
actualizado el SIIS a través

VERIFICACION AL CUMPLIMIENTO DEL DECRETO N° 4509 “POR LA CUAL SE CREA EL SISTEMA

Fecha de
Inicio

04/09/2023

Usuario Responsable
Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)

Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Fin Directo de Area
29/12/2023  Coordinacién  Jefaturadel Actualizacion 0
de SIIS delas
Informacion normativas
Social vigentes

el uso, monitoreoy de normativas
evaluacion del Sistema

Integrado de Informacion

Social (SIIS).
Codigo Hallazgo Usuario Responsable
1-Cl-14 VERIFICACION AL CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS ESTIPULADOS AL AREA SEGUN RES. GS Juan Rodriguez Meza (juan.rodriguez)
136/2017.
Recomendaciones Acciones de Mejoramiento Fechade Fecha de Responsable Responsable Indicador Avance
Inicio Fin Directo de Area
Si bien el Macroproceso de Actualizar los 02/01/2023 31/12/2024  Coordinacién Jef

procedimientos y elevar de
para aprobacion Informacion

Informacion de Sistema de
Informacion Social cuenta
con procedimientos

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/5104911

Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica
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AGPE Auditoria General del Poder Ejecutivo

https://siagpe.agpe.gov.py/siagpe/PMI/verPMI/5104911

s

operativos aprobados a
través del formato 93 de la
Res. GS N° 136/2017 para
7.1.1 Seguimiento a
Instituciones que reportan
al SIS, 7.1.2 Cruce de
Informacion con los Datos
del SIIS, 7.1.3 Talleres
realizados con las
instituciones que reportan
al SlIS, 7.1.4 Analisis y
generacion de cuadros
estadisticos. Los mismos
deben ser actualizados,
realizando ajustes
necesarios, mediante
acciones preventivas o de
mejora, buscando mejorar
la ejecucion del proceso.

-
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