Sistema de Proteccion Social jVamos!
Primera Jornada de reuniones de Mesas Técnicas

Unidad Técnica del Gabinete Social de la Presidencia de la Republica
03 de noviembre de 2021




MESA TECNICA
DE SERVICIOS
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Temas

Lineas prioritarias para la implementacion de {VAMOS! a nivel nacional

Nuevo esquema de funcionamiento de las Mesas Técnicas de j VAMOS!

- Cronograma de aplicacion de instrumentos en los 4 territorios 12. fase de
iVAMOS!

Informe sobre el avance en el desarrollo de los instrumentos de Rutas de

Servicios para 0 a 17 afos.
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Lineas prioritarias para la
implementacion de i VAMOS!
a nivel nacional
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Los pilares del Sistema de Proteccidn Social y las primeras
lineas prioritarias de implementacion nacional

Pilar Il
Insercion laboral y
Productiva

Pilar
Prevision Social

Pilar |

Inclusion social

Campaia de
abaratamiento de la Ferias de seguridad
canasta familiar. alimentaria.

Exoneracidon de

Servicios basicos. Financiamiento de
~ MIPYMES. Pension de
Tekopora (+ cobertura).
adultos mayores
Vivienda (+ cobertura). (+ cobertura).

Paraguai Reta
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La Mesa Técnica de
Servicios en el modelo de
gestion de {VAMOS!

Propdsito:

Establecer los lineamientos técnicos
para la provision integrada de
servicios y apoyar su implementacion.
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En este contexto es necesario ampliar el
ambito de accion de la Mesa:
Mesa de Proteccién Social _ de |O territorial

Departamental <_ a lo nacional >
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Nuevo esquema de
funcionamiento de las Mesas
Técnicas de {VAMOS!
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Objetivos:
. Dinamizar
. Simplificar

. Maximizar recursos
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Se establecen las “Jornadas de reuniones
ordinarias de las Mesas Técnicas” un dia fijo
de la semana, los dias miércoles con una
periodicidad no mayor a 2 semanas (salvo
excepciones)

Recibira la convocatoria con por lo menos 3
dias de anticipacion.

La invitacién es especifica para los espacios
que integra, no para la jornada completa.

Las reuniones extraordinarias seran
convocadas segun necesidad.

. Podrd acceder a la documentacién de
las reuniones en el siguiente enlace:

. https://www.gabinetesocial.gov.py/

Paso 3
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La participacion de los equipos
institucionales se vera reflejada en los
diferentes materiales comunicacionales
que se elaboren.

Posterior a la realizaciéon de cada una de
las jornadas de reuniones, todos los
miembros de Mesas recibirdn un
newsletter que los mantendra
actualizados respecto al desarrollo y
acuerdos arribados.

Paraguai Reta
Mburuvichavete
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CICLO 2021
JORNADAS DE REUNIONES ORDINARIAS DE MESAS TECNICAS DE !VAMOS!

03.11.2021 Primera jornada de reuniones de MT jVamos!

10.11.2021 Segunda jornada de reuniones de MT jVamos!

24.11.2021 Tercera jornada de reuniones de las MT jVamos!

15.12.2021 Cuarta jornada y cierre del ciclo de jornadas de reuniones de MT jVamos! 2021
Receso

02.02.2022 Primera Jornada de apertura de reuniones de las MT de jVamos!
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Cronograma de aplicacion de
instrumentos en los 4
territorios 12. fase de {VAMOS!
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1. Guia de Servicios: ¢En qué consiste?

Fecha de aprobacion: 02 de setiembre del 2020

e

La Guia de Servicios facilita informacion a:

Responsables y funcionarios de las

M distintas instituciones del SPS y

/ n o — ' o autoridades locales y departamentales
. ) (Al interior del Sistema Red Integrada de
Servicios).

Es un primer instrumento integrador de la oferta, disefnado
especialmente en el marco del SPS, que disponibiliza, a través de un
sistema web en linea, datos de los dias y horarios de atencidn de los

servicios de los paquetes nucleos en los territorios. Es uno de los
elementos para el servicio de Orientaciones SPS, que permitira proveer
informacion actualizada sobre los servicios en territorio a través de las
asesorias especializadas en linea.

Personas, familias, comunidad
(Usuario final de los Servicios de la
Red).
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1. Guia de Servicios: Avances

Avances en la etapa de relevamiento

Mariscal
Estigarribia

Sanjuan .~ Santa Rosa
- Villeta
Nepomuceno - del Aguaray

# Total de Puntos de entrega 130 a6 81 68
de servicios - Ciclo de vida
# Puntos de entrega de

2 120 45 7 54
servicios relevados
% de avance 92% 98% 9% 79%

Cooperacion con UTIC, en dos aspectos:
- Relevamiento de las fichas faltantes
- Control de calidad de datos

L Durante el mes de noviembre 2021 j
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1. Guia de Servicios: App Oinondive

al @ W O34 % w1754

Q ond a

Onondive
Perfil publico Hola,

Con esta App podras acceder

y consultar multiples servicios

disponibles para nosotros, los
ciudadanos paraguayos.

Inicio

Q

22 Servicios
Onond ive Q Establecimientos Servicios disponibles
Guia de Servicios
Q Ficha Resumida
SALUD EDUCACION
o Acerca de
JUSTICIA FINANCIERO
2 Acceso servidor
Mis establecimientos favoritos
No tienes establecimientos guardados como
favoritos..
] O a < O O 4| O O

a
Repuiblica del Paraguay

Aplicacion para dispositivos
moviles que se nutra de
informacion disponible en el
SIIS y sirva de interfaz de .
comunicacion con la
ciudadania para consultar la
informacion capturada a
través de la Guia de
Servicios.
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2. Ficha de Deteccion de Necesidades: ¢éEn qué consiste?

Identificar en qué estado operan los
servicios contemplados en los Paquetes
Nucleo en los diferentes puntos de
entrega en el territorio, en términos de:
- Recursos humanos

Infraestructura

- Equipamiento,

- Suministros y otros factores.

Andlisis de la informacion

— relevada y priorizacion de
las intervenciones.

Elaboracién de planes de
mejora de servicios.

Fecha de aprobacion: 14 de octubre del 2020

Paraguai Reta
Mburuvichaver
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2. Ficha de Deteccion de Necesidades: Avances

Aplicacion del L
instrumento con apoyo e lzacnoO|I1.
[ ivo, inici incena de
intensivo, inicialmente, Quinc

en 1 distrito: Villeta diciembre 2021

* Disponible para aplicacidon en los demds distritos. B TETA REKUAI
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3. Autoevaluacion de las MPS (%: ¢En qué consiste?

CONCEPTO PROPOSITO

Instrumento metodoldgico de Promover el desarrollo de las
autoevaluacién, que permite potencialidades de la MPS,
medir, evaluar y hacer buscando, asi, la superacion de
seguimiento a la capacidad de las debilidades que obstaculizan
gestion de la MPS, posibilitando su consolidacion, y por lo tanto
que ellas mismas identifiquen sus la implementacion efectiva del
fortalezas y debilidades en su SPS en territorio, tal como esta
funcionamiento. delineado en el MdG.
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3. Autoevaluacion de las MPS (\%): ¢En qué consiste?

Ejes de la Autoevaluacion

1.
2.
3.

Institucionalidad
Planificacion

Gestion Integrada de la
Red de Servicios en
Territorio

Monitoreo y Seguimiento
Visibilidad del SPS vy la
MT-PS - Transparencia y
Rendicidén de Cuentas

Proceso de aplicacion

Paso 1 Induccion - sensibilizacion

Paso 2 Presentacion del instrumento y practica de llenado
Paso 3 Aplicacién individual del instrumento: cada
integrante de la MPS

Paso 4 Aplicacion colectiva de puntajes / o bien promedio E
de los puntajes individuales

Paso 5 Analisis en plenaria: identificar cuales son las
principales fortalezas y debilidades

Paso 6 Jerarquizacion y priorizacion para el fortalecimiento
de capacidades

Paso 7 Plan de accién de fortalecimiento de capacidades
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3. Autoevaluacion de las MPS (<t‘?: Avances

INSTRUMENTO DE AUTODIAGNOSTICO DE LA MESA DE PROTECCION SOCIAL

Mesa de Proteccion Social de:l

Fecha de conformacién:l

Periodo Evaluado:l

Fecha de llenado del
instrumento:

Completado por:'

Actualmente en etapa de diseno a nivel interno UTGS
Taller de validacion del instrumento con enlaces territoriales
Aplicacion piloto a nivel territorial en al menos dos territorios
Tratamiento en plenaria de la MTS

Para Reti
Mburuvichaver
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Informe sobre el avance en el
desarrollo del instrumento de
Ruta de Servicios
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4. Rutas de Servicios: En etapa de diseino

CONCEPTO PROPOSITO

Herramienta conceptual y
operativa que contiene la
descripcidn narrativa, a partir de
la cual se elabora un flujo de los
pasos que recorre la persona en
el territorio, ya sea directa y/o
indirectamente, para acceder a
los servicios incluidos en los
paquetes definidos en el marco
del SPS de manera integrada.

Constituirse en un mecanismo
integrador para la gestion en
red, dirigido a facilitar el acceso
a los servicios de los Paquetes
de Servicios Nucleo de la
categoria ciclo de vida.

Paragusi Reti
Mburuvich:
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4. Rutas de Servicios: En etapa de disefo

La ruta describe: Permite identificar:
Procesos Etapas
Vias Interacciones

Actores Canales y elementos

Involucrados para la
prestacion de los servicios

Identificando los puntos criticos
existentes durante el recorrido

rrrrr
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4. Rutas de Servicios: En etapa de disefo

Desde la dptica del
prestador del servicio

para garantizar que
el servicio exista

RUTA DE
SERVICIOS Contiene bifurcaciones, las cuales estan orientadas al abordaje selectivo
Poblacion en situacion de pobreza y/o Marco normativo vigente
vulnerabilidad. para la proteccion de los

derechos, las guias y
protocolos ya establecidos
por las instituciones
correspondientes.

Poblacion en situacién de violencia y abuso

Desde la optica IV V:\\»):
sexual.

del usuario
Personas con discapacidad.
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4. Rutas de Servicios

- 11 de diciembre de 2020, se compartio via correo electrénico a todos los integrantes de la Mesa
Técnica de Servicios, un primer documento de avance correspondiente a 3 categorias del paquete
nucleo:

- 0-4anos,
- 5-13ados, y
- 14-17anos

- Préximos pasos: activar reunidon tematica para avanzar en el disefio del instrumento.

Paraguai Reta
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Acuerdos sobre los siguientes

1

Inicio de la aplicacion Fin de la aplicacién
del instrumento de
Autoevaluacién de 15 de Dic, 2021
las MPS (t)

Convocatoria a la
9 de Nov, 2021 Mesa Temdtica Ruta

de Servicios

17 de Nov, 2021

» P » e .
b i9 Va9

Comunicacién con Aplicacién del \ J

referentes una instrumento Guia .- s . L ; ;

A Inicio de la aplicacién del Fin de la aplicacién ~ Primera jornaday
vez Ianzacljgs las del Sgrwup; en instrumento Ficha de deteccién Presentacién enla  apertura del ciclo
primeras fineas colaboracion con de necesidades en Villeta cuarta jornada MTy 2022 de reuniones
prioritarias para la UTIC cierre ciclo 2021 de MT
Implementacion 9 de Nov, 2021

. ’
nacional Nov, 2021 15 de Dic, 2021 02 de feb, 2022
Nov, 2021 Paraguii Reti
Mbunichavete o n - r
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iMuchas Gracias!
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