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RESOLUCION N° 51

“POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL
CIUDADANO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, DE LA UNIDAD TECNICA DEL
GABINETE SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE I A REPUBLICA”

VISTO:

CONSIDERANDO:

Asuncion,Zo de mayo de 2020

El Decreto N° 2991, de fecha € de diciembre de 2019, “Por el cual se
aprueba el Manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano, se lo declara
de interés nacional y se dispone su aplicacién obligatoria en las
instituciones del Poder Ejecurtioc”;

La Resolucién N° 50, de fecha 12 de mayo de 2020, “Por la cual se
conforma el Comité de Rendicior. de Cuentas al Ciudadano de la Unidad
Técnica del Gabinete Social ae la Presidencia de la Repiiblica”;

Que, por Decreto del Poder Ejecutivo N° 2991, de fecha 6 de
diciembre de 2019, se aprueba el <*Manual de Rendicion de Cuentas
al Ciudadano>>, se lo declara de interés nacional y se dispone su
aplicacién obligatoria en todas las instituciones del Poder
Ejecutivo;

7

Que, el articulo 2° del mercionado Decreto dispone: “... las
maximas autoridades arbitrardz los mecanismos necesarios para la
implementacion del mismo, por medio del “Comité de Rendicién de
Cuentas del Ciudadano” (CKCQ), que serd creado para el efecto en cada
una de las citadas instituciones” .

Que, mediante la Resolucién Institucional N° 50, de fecha 12 de
mayo de 2020, se conforma el Comité de Rendicién de Cuentas al
Ciudadano de la Unidad Técnica del Gabinete Social de la
Presidencia de la Reptiblica, acorde a los lineamientos establecidos
en el Manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano;

Que, el articulo 3° de la antedicha Resolucién N° 50; encarga al
Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano como responsable
de la elaboracion de la propuzsta del “Plan Anual de Rendicion de
Cuentas” de la Unidad Té-nica del Gabinete Social de la
Presidencia de la Repriblica, en el cual se definiran sus actividades
y cronogramas, para presantacién y posterior aprobacién de la
Maéxima Autoridad;

Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Repiiblica del Paraguay
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RESOLUCION N° 4/

“POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL
CIUDADANO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, DE LA UNIDAD TECNICA DEL
GABINETE SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA”

24

Que, el mencionado Comité de Rendicién de Cuentas de la
Unidad Técnica del Gabinete Social, aprob6 el Proyecto del Plan de
Rendicion de Cuentas al Ciudadano a los efectos de someterlo a
consideracién de la maxima autoridad institucional;

Que la “gestion publica eficiente y transparente” constituye una
de las lineas transversales del Plan Nacional de Desarrollo 2030
(PND 2030);

Que, la rendicién de cuentas busca la transparencia de la gestion
de la administracién publica para lograr la adopcién de los
principios de Buen Gobierno;

Que, la implementacién de tn Plan de Rendicién de Cuentas al
Ciudadano constituye un hito importante en relaciéon al
compromiso 22 del “Cuarto Plan de Accion del Gobierno Abierto de la
Repriblica del Paraguay’” para el periodo 2018-2020;

Que, por el Decreto N° 576 de fecha 5 de octubre de 2018, se
reorganizo el Gabinete Social de la Presidencia de la Reptblica y
se modificé el Decreto N° 751/2013 “Que reestructura el Gabinete
Social de la Presidencia de 11 Repuiblica y se establecen sus funciones,
Atribuciones y Autoridades”, y se dispuso que la Unidad Técnica del
Gabinete Social estaré a cargo de un Director Ejecutivo;

Que, por el Decreto N° 1559, de fecha 2 de abril de 2019, se design6
a la senora Stella Marys Guillén Fretes, como Directora Ejecutiva
de la Unidad Técnica del Gabinete Social de la Presidencia de la
Republica;

POR TANTO, en uso de sus atribuciones legales;

LA DIRECTORA EJECUTIVA DE LA UNIDAD TECNICA DEL GABINETE

Articulo 1°

SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
RESUELVE:

APROBAR el Plan de Rendicién ce Cuentas al Ciudadano de la Unidad
Técnica del Gabinete Social de la Presidencia de la Republica, e
implementar la obligatoriedad de su cumplimiento en todas las
dependencias de la misma.

Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Reptblica del Paraguay
Pdte. Franco 780 esq. Ayolas

Edif. Ayfra, Piso 12 - Asuncién, Paraguay
Telefax: (595-21) 493 456/7/8
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RESOLUCION N° 5/

“POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL
CIUDADANO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, DE LA UNIDAD TECNICA DEL
GABINETE SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA”

3

Articulo 2° AUTORIZAR al Comité de Rendicisn de Cuentas al Ciudadano de la
Unidad Técnica del Gabinete Social de la Presidencia de la Reptblica a
requerir, a todas las dependencias de la institucién, la informacién
necesaria para el cumplimiento de sus funciones.

Articulo 3°  COMUNICAR a quienes corresponda y cumplido, archivar.

Unidad Técnica del Gabinete Social
Presidencia de la Republica del Paraguay
Pdte. Franco 780 esq. Ayolas

Edif. Ayfra, Piso 12 - Asunci6n, Paraguay
Telefax: (595-21) 493 456/7/8

Web: www.gabinetesocial.gov.py

E-mail: secretariageneral.utgs@gmail.com
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» Introduccién.

El presente Plan Institucional se constituye en un documenso orientado a lograr el objetivo de alinear
las acciones que propicien, promuevan y garanticen los mecanismos adecuados para la rendicién de
cuentas, a efectos de promover la participacion ciudadana. permitiendo el didlogo y la informacion
conjugada a favor de involucrar a la ciudadania en los p-ocesos articulados por la Unidad Técnica del
Gabinete Social de la Presidencia de la Republica.

Este documento tiene como fundamentos legales las normas vigentes relativas a la transparencia, la
lucha contra la corrupcion y el acceso a la informacion bl ca, asi como, los lineamientos plasmados
en el Decreto N° 376, de fecha 5 de octubre de 2018; a =fectos de la promocién, coordinacién y
direccion de la gestion de los programas y las politicas publicas del Gobierno Nacional en el 4rea
social.!

Asimismo, como 6rgano técnico y operativo, responsatle de la direccion, administracion, ejecucion,
coordinacion y supervisién de las actividades derivadas y dictadas por el Equipo Ejecutivo del
Gabinete Social, la Unidad Técnica del Gabinete Social ha basado todo su esfuerzo en instalar una
administracion publica transparente, que proporcione informacion de calidad, eficiente, eficaz, y
efectiva, utilizando la tecnologia con propuestas que generen el valor publico esperado.

La Unidad Técnica del Gabinete Social (UTGS) se ercuentra trabajando en el desarrollo de
innovadoras acciones para ofrecer a la ciudadania informacion Gtil y oportuna sobre aquellos
programas sociales ejecutados por las instituciones publicas para dar respuesta a la Politica Social de
nuestro pafs, en algunos casos; y para reducir la pobreza, en otros. Nuestra institucion adopta asi la
filosofia y las buenas practicas relacionadas con un manejo transparente de datos abiertos, que
promueve el libre acceso de la ciudadania a informacion re_ativa a dichos programas.

Asimismo, el Gabinete Social es el 6rgano colegiado encargado del disefio y conduccion del Sistema
de Proteccion Social (SPS)?, asi como la evaluacion, seguinr iento y monitoreo de su implementacion.
Cabe sefialar que el Gabinete Social tiene un rol de rectaria zon respecto a las politicas sociales como
colegiado de Ministros, teniendo a su cargo las decisiones estratégicas, no asi la implementacién de
los programas, acciones que recaen en las instituciones sjecutoras de los mismos.

Cabe resaltar que uno de los desafios més importantes asumnidos por la UTGS, en su rol de érgano
técnico del Gabinete Social, es sin lugar a dudas, el disefio e implementacion del Sistema de
Proteccidn Social Vamos!, politica publica que ya est4 daado sus primeros pasos en los territorios

! Decreto N° 376/18, “Por el cual se reorganiza el Gabinete Social de la Presidencia de la Republica y se modifica el
Decreto N° 751/13 Que reestructura el Gabinete Social de la Pres.dencia de la Repiiblica y se establecen sus Jfunciones,
atribuciones y autoridades” se establece en el art. 1° al Gabinete Sceial 2omo 6rgano encargado de promover, coordinar y
dirigir la gestion de los programas y las politicas ptblicas del Gobie-no Macional en el drea Social.

2 El art. 7° del Decreto N° 3264 “Por el cual se reglamenta la Ley I*° 6469 del 2 de enero de 2020 Que aprueba el
Presupuesto General de la Nacién para el Ejercicio Fiscal 2020, faculta a la Unidad Técnica del Gabinete Social de la
Presidencia de la Republica a implementar acciones estratégicas y actividades definidas en el Sistema de Proteccion Social
con el objetivo de generar la inclusion social de todos los paraguayos y Hmentar la cohesién social a largo plazo.
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seleccionados para las primeras experiencias con la gerte. Nuestra Unidad es la encargada de
coordinar las acciones estratégicas de cada una de las instituciones contenidas en esta politica ptblica.

En este marco, la Unidad Técnica del Gabinete Socia! propone procesos que permitan la continua
rendicion de cuentas y que propicien espacios de partizipacion ciudadana; para lo cual, establecera
mecanismos que permitan la interaccién ciudadana proporcionando informacién mediante diversos
medios de comunicacién, y bajo principios de uso de lengLaje claro, comprensible y que responda a
las expectativas e intereses de la ciudadania.

» Alcance.

Con la rendicion de cuentas, la Unidad Técnica del Gabinele Social busca fomentar la transparencia
¢ integridad con la ciudadania.

En el marco de su rol como érgano técnico y operativo del Equipo Ejecutivo del Gabinete Social, la
Unidad Técnica del Gabinete Social’ propicia que el rol de coordinacién y direccion de la gestion de
los programas y las politicas ptblicas del Gobierno Nacional en el area social del Gabinete Social de
la Presidencia de la Republica sean accesibles con tecnologfa ¢ innovacion. Esto permite el acceso a
la informacion publica disponible mediante plataforma digita. (portal web) para con la ciudadania en
general, asi como, a través de las redes sociales institucionzles.*

» Historial del Marco legal Institucional (GS).

En este apartado, se presenta el marco legal histérico que hace a la gestion propia del Gabinete Social
de la Presidencia de la Republica desde su creacion.

* Decreto N° 401, 19 de setiembre de 2003, “Por el cral se conforma el Gabinete Social de la
Presidencia de la Repuiblica y se nombran Asesores”,

Objeto de la norma: Conformacion del Gabinete Social de la Presidencia de la Reptiblica como
organismo coordinador de las politicas y programas sociales del Gobierno, con los siguientes
integrantes: Ministro Secretario Ejecutivo de la Secretaria de Accidén Social; Ministra de
Educaci6n y Cultura; Ministro de Agricultura y Ganadzria; Ministro de Salud y Bienestar Social
y Ministro de Hacienda.

e Decreto N° 2755, 02 de julio de 2003, “Que amplia el Art. 1° del Decreto N°401 de fecha 19 de
setiembre de 2003 "Por el cual se conforma el Gabinete Social de la Presidencia de la Repiiblica
y se nombran Asesores”.

Objeto de la norma: Ampliacion del Art.1° del Dec-eto N°401 de Fecha 19 de setiembre de
2003 "Por el cual se conforma el Gabinete Social de la rssidencia de la Republica y se nombran
Asesores", y se incluye a la Secretaria de la Mujer comr o integrante.

3 El art. 11° del Decreto establece que: “La Unidad Técnica del Gabmete Social se constituye como érgano técnico y
operativo, responsable de la direccion, administracion, efjecucion, coordnccion y supervision de las actividades derivadas
y dictadas por el Equipo Ejecutivo del Gabinete Social...”
4 https://www.gabinetesocial.gov.
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Decreto N° 6601, 15 de noviembre de2005, “Por ¢l cual se amplia el Decreto N° 401 de fecha
19 de setiembre de 2003 "Por el cual se conforma el Gabinete Social de la Presidencia de la
Republica y se nombran Asesores”.

Objeto de la norma:

1. Ampliacién de la conformacion de los integrantes del Gabinete Social de la Presidencia de
la Reptblica.

2. Conformacion de un Equipo Ejecutivo, sus integrantes y sus funciones.

3. Designacion de la coordinacién del Equipo Ejecutivo a la Ministra de Educacién y Cultura.

Decreto N° 8165, 12 de setiembre de 2006, “Por el cucd se amplian los Decretos N° 401 de fecha
19 de setiembre de 2003 "Por el cual se conforma el Gabinete Social de la Presidencia de la
Republicay se nombran Asesores”; y el Decreto N° 6681 de fecha 15 de noviembre de 2005 “Por
el cual se amplia el Decreto 401 del 19 de setiembre de 2003, Por el cual se conforma el Gabinete
Social de la Presidencia de la Republica y se nombran Asesores”.

Objeto de la norma:

1. Ampliacién de la conformacion de los integrantes del Gabinete Social de la Presidencia de
la Republica e incorporacion del Ministerio de Just cia y Trabajo como integrante del mismo.

2. Ampliacién de la conformacion de un Equipo Ejeeutivo.

3. Creacion de la Secretaria Ejecutiva del Gabinete Social de la Presidencia de la Republica,
con rango de Direccién General, dependiente del Equipo Ejecutivo y establece sus
funciones.

Decreto N° 212, 04 de setiembre de 2008, “Por el cuas se amplian los Decretos N° 401 de fecha
19 de setiembre de 2003 "Por el cual se conforma el Gabinete Social de la Presidencia de la
Repiiblica y se nombran Asesores"; el Decreto N° 6601 de fecha 15 de noviembre de 2005 y el
Decreto N° 8165 del 12 de setiembre de 2006 “Pcr el cual se amplian los Decretos N° 401 de
fecha 19 de setiembre de 2003 "Por el cual se conforma el Gabinete Social de la Presidencia de
la Repiiblica y se nombran Asesores"; y el Decreto N° 5601 de fecha 15 de noviembre del 2005.
“Por el cual se amplia el Decreto 401 del 19 de setierabre de 2003, Por el cual se conforma el
Gabinete Social de la Presidencia de la Repiiblica 7 se nombran Asesores”

Objeto de la norma:

1. Ampliacion de la conformacion de los integrantes del Gabinete Social de la Presidencia de
la Republica e incorporacion del Ministerio del Inserior como integrante.

2. Designacion del Coordinador del Equipo Ejecttive al Ministro Secretario General y Jefe del
Gabinete Civil de la Presidencia de la Reptiblica.

3. Autorizacién al Gabinete Social a contar cor. Asesores, los cuales seran designados por
Decreto.
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Decreto N° 1799, 14 de abril de 2009, “Por el cral se reorganiza el Gabinete Social de la
Presidencia de la Reptiblica, como un organismo de? Poder Ejecutivo con facultad y capacidad
para promover y dirigir los programas y politicas publicas del Gobierno Nacional en el Area
Social”.

Objeto de la norma:

L.

4.

Reorganizacion del Gabinete Social de la Presidencia de la Republica, con facultad y
capacidad para promover la gestion de los Programas y Politicas Publicas del Gobierno
Nacional en el Area Social, y se establecen cus “unciones, atribuciones y autoridades.
Creacion de la Unidad Técnica del Gabinete Social, la cual se constituye en un 6rgano
técnico, responsable de la direccion, administrasion, ejecucion, coordinacion y supervision
de los programas, proyectos, planes y actividades del Gabinete Social.

Derogacion de los Decretos: N° 401 del 19 de setiembre de 2003 “Por el cual se conforma
el Gabinete Social de la Presidencia de la RepCblica y se nombran Asesores”; Decreto N°
2755 del 02 de julio de 2003 ““Que amplia el Art. 1° del Decreto N° 401 de fecha 19 de
setiembre de 2003 "Por el cual se conforma €l Gabinete Social de la Presidencia de la
Republica y se nombran Asesores"”™; Decreto M° 6601 del 15 de noviembre det 2005 ““Por
el cual se amplia el Decreto N° 401 de fecha 19 de setiembre de 2003 "Por el cual se
conforma el Gabinete Social de la Presidenc-a de la Republica y se nombran Asesores", y el
Decreto N° 212 del 04 de setiembre de 2008 "Pcr el cual se amplian los Decretos N° 401 de
fecha 19 de setiembre de 2003 "Por ¢l cual se conforma el Gabinete Social de la Presidencia
de la Republica y se nombran Asesores', el Decreto N° 6601 de fecha 15 de noviembre del
2005 y el Decreto N° 8165 del 12 de setiembre det 2006

Se establecen las funciones, atribuciones y autoridades del Gabinete Social.

Decreto N° 4203, 14 de abril de 2010, “Por el cual s2 amplia el Decreto N°1799, del 14 de abril
de 2009, "Por el cual se reorganiza el Gabinete Socel de la Presidencia de la Repiiblica, como
un organismo del Poder Ejecutivo con facultad y capacidad para promover y dirigir los
programas y politicas publicas del Gobierna Nacioaal en el Area Social”;, y se establecen sus
funciones, atribuciones y autoridades.

Objeto de la norma:

L.
2.

Ampliacion del Art. 8° del Decreto N© 1799 de “echa 14 de abril de 2009.

Conformacion e Integracion, apartado I. del Gab nete Social, y se incorpora a sus integrantes
a la Secretaria de Informacién y Comunicacisn para el Desarrollo, dependiente de la
Presidencia de la Republica.
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* Decreto N° 751, 20 de noviembre del 2013, Por el cual se reestructura el Gabinete Social de la
Presidencia de la Repuiblica y se establecen sus funciones, atribuciones y autoridades.

Objeto de la norma:

1.

Reestructuracion del Gabinete Social de la Presidencia de la Reptiblica, como érgano
encargado de promover, coordinar y dirigir la gestion de los programas y las politicas
publicas del Gobierno Nacional en el Area Social.

2. Se establecen sus funciones, atribuciones y autoridades.

e Decreto N° 376, 05 de octubre de 2018, “Por el cual se reorganiza el Gabinete Social de la
Presidencia de la Republica y se modifica el Decreto N° 751/2013, «Que reestructura el Gabinete
Social de la Presidencia de la Republica y se establecen sus funciones, atribuciones y
autoridadesy.

Objeto de 1a norma:

1.

Reorganizacion del Gabinete Social de la Presidencia de la Reptblica, como érgano
encargado de promover, coordinar y dirigir la gestion de los programas y las politicas
publicas del Gobierno Nacional en el 4rea social; y se establecen sus funciones, atribuciones
y autoridades.

Derogacion el Decreto N° 751, del 20 de noviembre de 2013.

Disposicion que el Gabinete Social se constituye como instancia encargada del disefio y
conduccion del Sistema de Proteccion Social, asi como la evaluacién, seguimiento y
monitoreo de su implementacién.

» Marco Legal de Transparencia y Anticorrupcion.

En este punto, se desarrolla el marco normativo concerniente a la Transparencia y Anticorrupcion en
el que aplica a todas los Organismos y Entidades del Sector Pablico de la Reptiblica del Paraguay.

Constitucion de la Republica del Paraguay, del 20 de junio de 1992.

Convencion Interamericana contra la Corrupeicén.

Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

Ley N° 1535/1999 "De Administracion Financiera del Estado".

Ley N° 1626/2000 "De la Funcién Pblica.

Ley N° 5189/2014 "Que Establece la Obligatoriedad de la Provision de Informaciones en el
Uso de los Recursos Publicos sobre Remuneraciones y otras Retribuciones asignadas al
Servidor Publico de la Republica del Paraguay".

Ley N° 5282/2014 "De Libre Acceso Ciudadano a la Informacién Publica y Transparencia
Gubernamental".

Decreto del Poder Ejecutivo N° 10.144/2012 "Por el cual se crea la Secretaria Nacional
Anticorrupcion (SENAC) dependiente de la Presidencia de la Republica".

Decreto del Poder Ejecutivo N° 962/2008 "Por el cual se modifica el Titulo VII del decreto
N° 8127 del 30 de marzo de 2000 por el cual se establecen las disposiciones legales y
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administrativas que reglamentan la implementacion de la Ley N° 1535/99 De Administracién
Financiera del Estado y el funcionamientc del Sistema Integrado de Administracién
Financiera (SIAF)".

e Decreto del Poder Ejecutivo N° 4900/2016 'Po- el cual se aprueba el Plan Nacional de
Prevencion de la Corrupcion”,

o Decreto N° 1843/19 "Por el cual se modifican, amplian y derogan varios Articulos del
Decreto N° 10.144/12 "Que crea la Secretaria Nacional Anticorrupcion de la Presidencia de
la Republica".

» Objeto del Plan.

El objetivo principal del presente plan es el de establecer lineamientos a fin de generar espacios de
informacion oportuna y transparente a la ciudadana mediarte la rendicion de cuentas, con el propésito
de consolidar e institucionalizar un proceso permanentz e mnovador de gestion de informacion, de la
manera mas transparente y efectiva posible, capaz de responder a las expectativas de la ciudadania.

» Componentes/Estrategias de implementacion.

*Proponer y establecer mecanismos, herramientas y especios que garanticen que la Rendicion de
Cuentas se constituya en un proceso dindmico, permanents, interactivo y continuo.

*Ofrecer a la ciudadania informacion clara y oporturia que permita cumplir su labor de contralor
social.

*Generar espacios de participacion activa para el afianzarr iento de la participacién ciudadana en los
procesos institucionales.

» Indicadores.

+Cantidad de informacién publicadas y socializadas.

*Cantidad de espacios generados para la Rendicién de Cuentas.

+Cantidad de espacios establecidos de participacion e interaccion ciudadana.

*Cantidad de mejoras/ajustes realizados con base en la participacion ciudadana a efectos de consolidar
e institucionalizar un proceso permanente de rendicion de cuentas, de la manera mas transparente y
efectiva posible, capaz de responder a las expectativas de k ciudadania.

» Conformaciéon de Equipo.

En este apartado, se constituyen las areas que integraran el =quipo de trabajo, el cual tendrd a su cargo
el proceso de elaboracion y presentacion de la rendicicn de cuentas, asi como, algunas de las
funciones que deben desarrollar, las cuales son referenciales, pudiendo surgir incorporaciones de
otras durante el proceso de trabajo.

a. Areas que integran:

- Unidad de Transparencia e Integridad de la Unidad T#cn ca del Gabinete Social (UTGS)
- Asesoria Juridica.
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- Auditoria Interna.

- Secretaria General.
- Coordinacion de Administracion y Finanzas.
- Area Comunicacional.

b. Funciones:

b.1. Establecer el cronograma de acciones a efectos de la elaboracién del informe.
b.1.1. Determinar el cronograma.

b.1.2. Solicitar informacion a las 4reas o Revision del Cuadro de Autoridad inmediata.
b.1.3. Definir esquema.

b.2. Prevision de recursos financieros / econémicos:

b.2.1. Impresion del material.

b.2.2. Logistica.

b.2.3. Equipos informaticos.

b.2.4. Otros.

b.3. Sistematizacion

b.4. Disefio de la estrategia comunicacional

b.5. Identificacion del/os piblico/s

b.6. Comunicacion oficial

b.7. Recepcion y redaccion de las consultas recibidas

Estas enunciaciones no son taxativas, pudiendo ingorporarse funciones que surjan ante necesidades
coyunturales.

> Estrategias de participacion ciudadana.

La Unidad Técnica del Gabinete Social generard espacios que permitan la interaccion y el contacto
con la ciudadania, iniciando con el ejercicio de rendir cuentas en los aspectos establecidos en la Ley
N°® 5182/14 “De Libre acceso al Ciudadano a la informacién publica y transparencia
gubernamental”.

a) Convocatoria para la rendicion de cuentas.

Se generard un mecanismo de comunicagion qus permita a la ciudadania presentar sus
solicitudes, aclaraciones, quejas, sugerencias y objzciones, las que seran respondidas con la
presentacion de la rendicidn de cuentas y/o por el canal de recepcién de la misma, y en caso
de ser de afectacion general, a través de la plateforma digital institucional.

b) Redes Sociales.

Los espacios de comunidades virtuales conocidas como redes sociales (Facebook - Twitter —
Instagram) serdn un canal para socializar el informe de rendicion de cuentas y otros temas de
interés, en cumplimiento a lo establecido eén el ariculo 8 de la Ley N° 5282/14 “De libre
acceso al ciudadano a la informacion piblica y Transparencia Gubernamental”.

Estos espacios serdn los canales de contacto directc con los ciudadanos, de manera a conocer
su percepcién y/o solicitudes de informacidn. medio de sus perfiles en las redes sociales,
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la Unidad Técnica del Gabinete Social emitird contenidos de valor y promocionars la
actividad de rendicién de cuentas. os usuarics podran emitir comentarios sobre las
informaciones publicadas y podran interiorizarse ce la situacion, logros y cumplimiento de
metas.

c) Publicacion de informes.

Se dara difusion a los informes de la UTGS med ante la publicacién de los mismos en la
péagina web institucional, a efectos de p-opigiar .na participacion mas activa de la ciudadana.
La ciudadania podra elaborar y enviar consultas  la Unidad Técnica del Gabinete Social
mediante medios digitales.

d) Mecanismos de Rendicién de Cuentas.

d.1.) En cada informe se identificard una direccion de correo electronico, a través de la cual
la ciudadania podra remitir dudas e inquietudes respecto al mismo.

d.2.) Buzén de quejas y reclamos habilitados 2n 11 sede institucional.
d.3.) Buzon electronico, ubicado en la pagina web institucional.

La respuesta institucional a inquietudes y/o consultas ciudadanas se realizaran mediante la
Oficina de Acceso a la Informacion Piblica dependiente de la Unidad de Transparencia e
Integridad de la UTGS, en coordinacion con el Area comunicacional, quien se encargara de
la difusién de la respuesta y /o inquietud solicitada,

» Cronogramas.

Los cronogramas que se detallan mas abajo eszablecen la p=riodicidad de las obligaciones de rendir
cuentas e informar ante otros Organismos y Entidades del Estado, igualmente, se detalla la
periodicidad con que la UTGS presentara infcrmes de ges<ién o rendicion de cuentas, conforme al
mapa de publicos identificados.

1. Presentacion de informes y rendicion de cuentas ante Organismos y Entidades del
Estado.

T 2 R Ago. Set. O o
Mensual * 5 : Ll

Trimestral s | 7 ; AR
Semestral 7

Anual **

(*) Presentacion de informes del monitoreo de cumplimiento de la Ley 5189/2014. Cumplimiento de la
obligacién de actualizar los informes de altas y bajes (Datos Abiertos SFP). Informe de avances en el Sistema
de Planificacién por Resultados (SPR/STP), vinculado al S:stera de Gestion Presupuestaria (SIAF/MH).

(**) Informe de Gestion Anual (Informe Presidencial ante el Cengreso Nacional).
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Mensual

Trimestral Sl o

Semestral
Anual**

(*) Presentacion de informes del monitoreo de cumplimiento de la Ley 5189/2014.

(**) Informe de Gestion Anual (Informe Presidencial ante el Congreso Nacional, Informe de Gestién de la
administracion actual)

» Identificacion del piblico.

La identificacion del piblico por servicios ofrecides, se ha realizado mediante el proceso de
elaboracion de documentos y materiales que hacen al Manual de Comunicacion Institucional,
aprobado por Resolucién N°236/16, de fecha 29 de diciembre de 2016, el cual podra ser sujeto de
revision y priorizacién de las directrices establecidas para cada presentacion de rendicién de cuentas
o informes de gestion.

a) Interno
a.1) Direccion Ejecutiva.
a.2) Coordinadores de 4reas.
a.3) Jefes de Departamentos.
a.4) Funcionarios/as.

b) Externos
b.1. Organismos y Entidades del Estado.
b.2. Socios Estratégicos.
b.3. Organismos y Agencias de cooperacion.
b.4. Medios de Comunicacion.
b.5. Comunidades académicas.
b.6. Agrupaciones.
b.7. Grupos / gremios / asociaciones.
b.8. Socios estratégicos (Cooperaciones Internacionales).

C) Poblacién / sociedad civil.
» Objetivo principal plasmado en el Plan Operativo Institucional 2020.
Establecer la coordinacién administrativa y técnica eficiente y eficaz, para la implementacion de la

Politica Social entre las Instituciones del Gabinete Social, a efectos de mejorar la calidad de vida de
la poblacidn,

Pagina 11 de 11

n Freles

=M. Guilie




