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Asuncion, 22 de diciembre de 2022

Sefiora

Carmen Ubaldi, Directora
Direccién Ejecutiva

Unidad Técnica de Gabinete Social
Presidencia de la Republica

Ref.: Entrega de Producto 1, Plan de trabajo.

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, a fin de presentarle el Producto 1, Plan de
trabajo, relativo a la PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA
PROFESIONAL ESPECIALIZADO PARA LA COMUNICACION ESTRATEGICA
DEL SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL {VAMOS! , servicio prestado a la Unidad
Técnica de Gabinete Social de la Presidencia de la Republica, bajo Contrato UTGS N°

13/2022.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para saludarla muy cordialmente.
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PLAN DE TRABAJO

CONSULTORA: MIRTHA RODRIGUEZ

Contrato UTGS N° 13/2022, suscripto como

"Profesional Especializado para Ia

Comunicacion | :stratégica del Sistema de

Protecciin Social jVAMOS!
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PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA

Objetivo(s) de Ia Consultoria

Brindar asistencia especializada en el marco de la ejecucion de Ia Estrategia de Comunicacién
del Sistema de Proteccion Social iVamos!, al igual que otras acciones vinculadas de |a Unidad
Técnica del Gabinete Social de la Presidencia (UTGS).

METODOLOGIA

En efecto, e objetivo especifico as implementar una comunicacion eficaz para I Unidad Técnica
del Gabinete Socig| (UTGS) hacia |as audiencias claves como autoridades nacionales, decisores,
medios de Comunicacion, ciudadania Y poblaciones de territorios priorizados Y contribuir a
afianzar Ia relevancia de Ia Politica de Proteccign Social jVamos].

Comunicacién Institucional
Los retos principales son:

Comunicacién hacia publicos externo: :

En primer lugar se Propone desarrollar ina estrategia de Comunicacion Institucional que debe
responder Principalmente g estas oreguntas: ¢ Qué es la UTGS, qué hace, cudles son sy Mision y
Vision? ¢por qué es importante | que hace y cdmo sus acciones contribuyen a que el pais
alcance sys Objetivos de desarroll /? ¢Cémo se beneficia indirectamente |a poblacién general
con las politicas de proteccign soc 3al, y como se benefician los participantes individuales, las
familias y as toOmunidades, asenta fas en los territorios prioritarios de implementacién del
Sistema de Proteccion Socj | iVamos| ¢por qué es impor ante lo que la UTGS y [as politicas de
Proteccion socia| hacen? ; Comunicac 'dn institucional Paiala UTGS serd una herramienta para
.apuntalar Suvisibilidad pqt fica con bas 2 en la difusign clara de su identidad, sus objetivos y el
Importante ro| Que tiene en el marco de' Sistema de Proteccién Social 1Vamos]

= A partir de |3 definicién Y fonod'miento de ¢stos aspectos, la consultoria propone |a
?laboracit')n y/o actualizacion de unga € strategia junt. con un plan de accién de Ccomunicacién,
Estos documentos que deberan ser ar robados por | UTGS, tendrd como uno de sus objetivos
especificos construir una Comunicaci¢ eficiente, con una narrativa con enfoque de derechos y
atractiva para distintos publicos, incluyendo a g prensa, actores politicos que toman dediciones
; ramas de prote cign social (instituciones involucradas, parlamentarios)
Organismos Cooperantes, Organismos inter 'acionales aliados COmo agencias de [as NN.UU,
ONGs de desarrollo, Comunidades, famil, 1S, Y personas participantes de programas de
Proteccion social, y otros a definir conjuntamente con una mesa técnica de |a UTGS.
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Aspectos a tener en cuenta para la comunicacién interna:

Para la comunicacion interna,

la consultoria propone retomar y dinamizar las actividades

colaborativas de la mesa de comunicadores de instituciones responsables de politicas de

proteccion social, en la que el gran desafio es gestionar Ia gobernanza,

la coordinacién y

articulacion de acciones, la generacién de contenidos que visualicen roles de estas instituciones,

mostrando que la suma de esfuerzos
Superiores y sostenibles. Entre los temas de
Ficha Integrada de Proteccign Social (FIPS);

y sinergia entre ellas y la UTGS arrojan resultados
relevancia para la mesa de comunicadores estan la
el paquete de servicios sociales; los objetivos y

acciones estratégicas definidos por SPs, organizados de acuerdo a las diferentes etapas del ciclo

Comunicacion social presente en los territorios priorizados

Para el desarrollo y la planificacién de este

componente y el trabajo en los territorios definidos

Como prioritarios se Propone la realizacién de un taller de trabajo y de construccién de acuerdos

entre el equipo técnico de Ia UTGS y esta consultoria.

Todos los documentos de comunicacidn
desafi

que ya existen seran revisados y ajustados de cara a los

ios del 2023. La Propuesta metodoldgica incluye una etapa de trabajo en gabinete junto
con la Direccién General de la UTGS, el ¢ quipo técnico encargado de articular y coordinar las

Descripcién del servi io Cantidad Unida | de Lugar donde los servicios seran
medi la prestados
Producto 1. pjan 1e Unidad Unidad Técnica del Gabinete Social

de la Presidencia de Ia Republica,
sito en  Presidente Franco esq.
Ayolas - Edificio Ayfra, piso 12.

Unidad Técnica del Gabinete Social
de la Pisidencia de [a Republica,
sitoer  Presidente Franco esq.
Ayolas - “dificio Ayfra, piso 12.

Unidad Téci.i~a del Gabinete Social
de la Preside.icia de |a Replblica,
sito en Pre«idente Franco esq.

trabajo y cronogran. 3
de actividades

Producto 2. Primer '
Informe de avance de
actividades

—_
Producto 3. Segun o 1 Unidad

3 Informe de avance ( >
actividades

1 __| Ayolas - Edifi.io Ayfra, piso 12,
Producto 4. Te zer Unidad Técnica del Gabinete Social
4 Informe de avance de de la Presidencia de [a Republica,

actividades

Sitoen  Presidente Franco esq.
Ayolas - Edificio Ayfra, piso 12,

Unidad Técnica del Gabinete Social
de la Presidencia de la Republica,
sito en Presidente Franco
Ayolas — Edificio Avyfra, piso 12.

Producto 5. Informe
Final de Consultoria

Un, @

esq.

— |
Hasta los270 dias

Fecha(s) final(es)

de ejecucion de
los servicios
Hasta los 10 dias
de la firma del
Contrato

—
Hasta los 90 dias
de la firma del
Contrato:

N

Hasta los 180 dias
de la firma del
Contrato

de la firma del

Contrato

Hasta los 365 dias
de la firma del
Contrato

2(4)
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CRONOGRAMA
| Actividades segdn TDR ‘ __|pbic_[ene. [res. [MAR. [APR [MAY [JUN luL [auG [ser Jocr NOV |

Y N Y Y A

LCOmuniCacién iVamos!

Brindar asistencia para la implementacién de la estrategia de comunicacién de jVamos! Proteccion Social en los territori
seleccionados (San Juan Nepomuceno, Villeta, Mariscal Estigarribia y Santa Rosa del Aguaray).

Elaborar materiales contemplados en el

01
Plande Comunicacién (dipticos, tripticos) : Al ' 1

Socializar la estrategia de comunicacién
de jVAMOS!

Apoyo a la estrategia de comunicacidén
implementada con Ccooperantes y aliados
(incluye revisién de materiales, asesoria
peérmanente a la UTGS en la definicién de
mensajes claves, linea discursiva,
visibilidad)

Socializacién del Plan con la consultoria ’ l ’ I l ,l

Elaborar materiales para el publico 4 ' '
interno sobre la ficha integrada

Elaboracién /difusién de contenido para :
publicos externos

i)
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Retomar contacto y dar seguimiento a la
red de comunicadores en los niveles
locales

Generar reportes mensuales sobre la red
de comunicadores al equipo técnico de Ia
UTGS

Apoyar la implementacién de Ia
Campaiias de comuincacion Vamos (con
UNICFF)

Coordinacién de reuniones con equipo
técnico: metodologia de trabajo y
comunicacién interna, elaboracién de
actas, lista de participantes, acuerd-- jc
trabajo

Elabor=- /Uifundir contenido con insumos
generados por instituciones
implementadora del Sistema de
Proteccién Social jVamos!

Conformar equipo de trabajo para
eventos

Organizar /coordinar Ia visibilidad de
eventos en la prensa e instituciones
(invitaciones, gacetillas)

Mg. Mirtha Rodriguez



Gestion de prensa: difusién en medios, PSP s S
coordinar entrevistas, enviar gacetillas, Sl e
invitar medios para cobertura

Elaborar materiales de difusién para web

y redes sociales i —t Sk

Gestionar espacios en medios de comunicacién, Ya sea tradicionales o digitales, nacionales o territoriales, para la difusién d ]
acciones en el marco del Slstema de Proteccién Social jVamos!

|
|

Taller virtual con comunicadores de la red /

Actualizar listado de medios y periodistas :
que cubren las dreas de locales, :
economia, politica, drea social. | |

Generar contenido para materiales de difusién, en diversas plataformas (graficas y digitales), sobre los avances y resultados
de las acciones de jVamos! Proteccién Social y otras acciones previstas en la agenda de trabajo de la UTGS, entre ellos: 7

Boletin mensual sobre las acciones de i
iVamos! en los territorios.

Planificacion de temas para los boletines

Conformar equipo de trabajo para
elaborar los boletines

Coordinar con el 4rea de TIC de la UTGS la
gestion de la pagina WEB para boletines,

e

N
/
/

notas web, redes sociales.

g. Mirtha Rodriguez



|

Informe anual sobre los logros y avances de Ia UTGS, enmarcados en el Sistema de Proteccién Social jVamos! y otras acciones
del Plan Estratégico de la Unidad.

Construir un banco de imagenes de la
UTGS |

Elaborar una plantilla de informes por
area que contenga datos cuanti y
cualitativos como insumos para el
informe anual

“Elaborar el informe anual

_’ Coordinar correccion de estilo,
diagramacién del informe asegurando el
correcto uso del manual de marca | |

Posteos a ser difundidos en las redes sociales sobre los logros y avances de la UTGS, enmarcados en el Sistema de Proteccion
Social iVamos! y otras acciones.

Plan de posteos mensuales Pc.aredes
sociales

Campafia jVamos! Difundida en redes
| sociales de la UTGS

Realizar reportes mensuales de redes
sociales

Apoyo en la produccién Y puesta en marcha de “Paraguay en el Corazén — Radio”, espacio semanal de informacién sobre
proteccidn social.

Definicién de temas a tratarse en el
programa con el equipo técnico

’ b(7¢)
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| Actvidades segin TR [Dic_[EenE. [reB. |MAR.[APR [MAY [1uN [ [auG [ser [oct [nov
[Eomunica‘cién'ufms‘:_. ' : T .

Contacto con entrevistados claves segun
temas acordados

Elaborar y ajustar, de manera coordinada con las contrapartes, el plan de trabajo para el proceso de trabaj
ISocializacic’Jn de documentos(planes, estrategias,

[ documentos relevantes) ] I

Reunién de coordinacién con equipos técnicos de :
la UTGS - Acuerdos de comunicacién interna ‘

Reunién de coordinacién con Instituciones que
forman parte del GS del 4rea de comunicacion

Reunién de coordinacién con equipos técnicos de
la UTGS - Instituciones que forman parte del GS
del drea de comunicacién

Coordinacion de tareas con la Direccién de la UTGS
para la etapa de transicién

Elaboracién del POA con Instituciones que forman
parte del GS del drea de comunicacion

vision del Plan Anual de Comunicacion segun
rioridades acordadas con el equipo técnicoy la
Directora

Colaborar en la implementacién del Plan Anual de Comunicacién de la UTGS.
Re
-

| %) ;76042‘4)‘
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[Laller de revisién del Plan Anual para realizar I , "

ajustes si fuera necesario

Elaboracién de cronograma de trabajo, acuerdos I

Presentacion de un documento con acuerdns de
trabajo: que incluya visibilidad de la UTGS, Plan de
comunicacidn actualizado, retos y desafios parael
2023, metodologia de trabajo en equipo

L Gacetillas para medios de prensa, masivos y regionales, en el marco de acciones previstas por la UTGS.

Definicién de una metodologia de trabajo con el !
equipo técnico para gene-= -, aprobar contenido

fiedaccién de materiales

Socializacion de materiales cor ., ;,_*2do -
medios y periodistas, y comunicadores de
instituciones imp!cmentadora de programas de

proteccidn social

Monitorear permanentemente medios digitales, radiales y televisivos;

para captar noticias relacionadas con la coyuntura social y
politica.

Elaborar plan de reportes sobre temas de
Proteccién Social, politicas de proteccidn social de
instituciones publicas

Elaboracion de reportes semanales segun temas
definidos

Enviar reportes a la lista de correos definida con la
UTGS

?/ olhs)
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Brindar soporte estratégico y de media-training a autoridades de ia UTGS para un adecuado posicionamiento comunicacional en
espacios publicos y mediaticos.

|

Diagndstico y analisis de la visibilidad de la UTGS
en los medios y publicos de interés

L)eﬁnicién de objetivos de visibilidad de la UTGS / ’
Taller de voceria para Direccién de la UTGS/y I

personas designadas por la Direccién
LElaboraciés. de un Plan de crisis comunicacional
b/lonitoreo de visibilidad de la UTGS

|

Colaborar en actividades comunicacionales desarrolladas en el marco de Convenios de la UTGS con Organismos Internacionales.

Realizar registro fotografico l e
Elaborar ncta de difusion para web/redes sociales

Socializar nota /gacetilla de prensa ~_., vITIC!
medios publicos
Socializar gacetilla con medios de comunicacién

L Participar en reuniones informativas y encuentros de planificacién estratégica, segiin necesidad.

Tomar notas y dar seguimiento a las decisioens
tomadas que afectan a comunicacién

%

¥

O (nasee)
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